RECOMENDACION
Y
ACUERDO DE VISTA

Ledn, Guanajuato; a 25 veinticinco dias del mes de junio del afio 2018 dos mil dieciocho.

V I ST O para resolver el expediente nUmero 229/17-C, relativo a la queja presentada por XXXXX, respecto de
actos cometidos en su agravio, mismos que estima violatorios de sus Derechos Humanos y que atribuye a la
DIRECTORA DE LA ESCUELA TELESECUNDARIA NUMERO 416, TURNO MATUTINO, CELAYA,
GUANAJUATO.

SUMARIO

XXXXX refirio que el dia 10 diez de noviembre de 2017 dos mil diecisiete, tuvo reunion con los padres de familia
del grupo de X “X” (del cual es titular) en la escuela Telesecundaria nimero 416 de la ciudad de Celaya,
Guanajuato, cuando ingreso la Directora acompafiada de 12 doce alumnos, diciéndole frente a los padres de
familia y alumnos, que por eso no le queria dar el grupo de XXX grado, debido a sus enfermedades e
incapacidades.

En ese sentido, relatdé que les pidié a los alumnos que hablaran de como se conducia con ellos durante clases,
asintiendo la cabeza para apoyarlos, permitiendo en ese momento los alumnos juzgaran su trabajo y que una de
las madres la sefialé con el dedo y dijo que su hijo ya no queria estar en la escuela por su persona, al tiempo que
la grababa con su celular, la directora seguia diciéndole que por eso no le queria dar el XXX grado.

Es decir, que de manera arbitraria la autoridad les prometié a las madres y padres de familia que la va a cambiar
de grupo.

CASO CONCRETO

e Violacién al Derecho ala Dignidad Humana.

XXXXX refirié que el dia 10 diez de noviembre de 2017 dos mil diecisiete, tuvo reunion con los padres de familia
del grupo de X “X” (del cual es titular) en la escuela Telesecundaria nimero 416 de la ciudad de Celaya,
Guanajuato, cuando ingreso la Directora acompafiada de 12 doce alumnos, diciéndole frente a los padres de
familia y alumnos, que por eso no le queria dar el grupo de tercer grado, debido a sus enfermedades e
incapacidades.

En ese sentido, relatdé que les pidié a los alumnos que hablaran de cémo se conducia con ellos durante clases,
asintiendo la cabeza para apoyarlos, permitiendo en ese momento los alumnos juzgaran su trabajo y que una de
las madres la sefialé con el dedo y dijo que su hijo ya no queria estar en la escuela por su persona, al tiempo que
la grababa con su celular, la directora seguia diciéndole que por eso no le queria dar el XXX grado.

Es decir, que de manera arbitraria la autoridad les prometié a las madres y padres de familia que la va a cambiar
de grupo, para lo cual anexé como prueba documental de su parte copia del acta de hechos que ella misma
levantd, derivada de la reunién que sostuvo con los padres de familia y de la manera en que los alumnos le faltan
al respeto, consistente en que le lazan objetos, le dicen palabras obscenas, cuando pasa por el pasillo
ellos le meten el pie, le dicen apodos o se burlan de su persona.

En la misma acta en cita, establecié la manera en la que se le removié de grupo y que ademas la directora
Josefina Tovar Ruiz, acompafiada de dos maestros XXXXX y XXXXX realizé un acta en contra suya donde
se especuld y juzgd su quehacer docente, con fecha 24 de noviembre de 2017.

Ademas, precis6 que su Ultima licencia médica por otitis fue del 19 diecinueve y 20 veinte de diciembre,
también agrego que cuando regreso el primer dia de clases, después de vacaciones, el lunes 8 ocho de
enero, nuevamente se le asigno el grupo de X° "X", por lo que solicité a la maestra Josefina Tovar Ruiz
entrara al grupo porque lo veia renuente hacia ella; de igual manera, dejo asentado que cuando la
supervisora la fue a visitar para llenar unos formatos de su quehacer docente, realizé un comentario fuera de lugar
le agradecio la atencion prestada a la simulacién de clases. (Foja 55 a 59)

De frente a las dolencias de la parte quejosa, Josefina Tovar Ruiz Directora de la Escuela Telesecundaria 416,
ubicada en la colonia del Bosque de la ciudad de Celaya, Guanajuato, sefialé:

“... Le aclaro el horario en que se les cito a los padres de familia, fue a las 12:30 Hrs. Es el mismo horario
que se manejo para los tres grados nada mas en diferente dia. Los grupos de 1° grado fueron el miércoles, los de
2° grado fueron el jueves y los de 3° grado el viernes, hago de su conocimiento que la docente tiene la mala
costumbre de cambiar el horario, aunque se haya hecho un acuerdo ella lo cambia sin avisarme estas
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reuniones y horarios se programan desde la reunién del CTE. (Consejo Técnico Escolar), o sea desde el tltimo
viernes de cada mes, este acuerdo se hizo el Gltimo viernes de octubre: si la cita es a las 12:30 el acceso de los
padres de familia a la escuela se inicia a las 12:20 Hrs. En reiteradas ocasiones la docente XXXXX ha cambiado
el horario desde media hora hasta una hora antes de lo programado. Le informo que si los alumnos entraron a
la reunion fue porque ella los llam6 para hacer la entrega de los reconocimientos, (fueron cinco alumnos), los otros
se quedaron en la puerta, de los cinco que recibieron su reconocimiento fueron los que después manifestaron
sus inconformidades, cabe sefialar que las mamas ya tenian conocimiento de ello puesto que también
participaron afirmando lo que decian sus hijos. También le informo que esta situacion ya la veia venir en Sr.
XXXXX (XXXXX de la escuela) por el comentario que me hizo, (hijole no sabe XXXXX en que problemas se
esta metiendo), pues a él le llegaron a comentar algunas cosas los alumnos de ese grupo, cosa que a mi no me
hicieron comentario alguno, también me comento el Sr. XXXXX, esposo de la concesionaria de la tienda escolar
que han hecho comentarios, tipo quejas ahi en la tiendita de lo que ocurre dentro del aula. De X° X. Por lo que
ellos estan dispuestos a informar lo que llegaron a escuchar con respecto a las situaciones ocurridas en el grupo y a las
actitudes que en su momento ha llegado a manifestar, la docente XXXXX...” (Foja 13 a 14)

Acompafié a su respuesta de informe, el oficio nimero XXX/17-18 que envi6 a la maestra Maria Teresa Torres Arteaga,
Supervisora de la Zona 505, en Celaya, Guanajuato, en el que vuelve a narrar los hechos de la reunién con los
padres de familia del grupo X°. “X”, el cual se encuentra glosado a fojas 15 a 17.

De los testimonios rendidos por XXXXX, el cual labora como XXXXX en la Escuela Telesecundaria 416, de la
ciudad de Celaya, Guanajuato, y por XXXXX, ambos fueron categéricos al manifestar que desconocen los hechos
de la reunién motivo de la presente queja.

En efecto, el primero de los mencionados afirmé que por las funciones que desempefia es de su conocimiento
las quejas de los alumnos y que la Directora los ha mandado llamar; por su parte, el segundo de los testigos
citados, refirid que es de su conocimiento el comportamiento extrafio y acciones de parte de la quejosa, pues
manifestaron textualmente lo siguiente:

XXXXX, dijo:

“...no recuerdo la fecha exacta, pero fue en el mes de noviembre de 2017 dos mil diecisiete, y lo recuerdo porque
ese dia estuvo muy tenso ya que dentro del sal6n de la maestra XXXXX se escuchaba mucho alboroto, y solamente
supe que estaban en una reunién con padres de familia, pero no me doy cuenta de lo que hablan o cual fue el
problema que tuvieron; lo que si puedo sefialar es que dias atras los alumnos de la maestra XXXXX me decian: “oiga
don XXXXX, de qué manera le podemos hacer para sacar a la maestra XXXXX”, yo les contesté que no sabia qué
podian hacer pero si les pregunté por qué querian sacar a la maestra y ellos me contestaron que porque la maestra
les gritaba mucho; también dias atras, es decir antes de la reunion de padres de familia, por mi propio cargo de
XXXXX me doy cuenta de muchas cosas que suceden en la Telesecundaria, siendo una de estas que la directora
Josefina Tovar estuvo mandando a llamar a los alumnos de la maestra XXXXX, yo supongo que para informarse qué
era lo que estaba sucediendo, pero igualmente desconozco el motivo por el cual se reunieron los alumnos de la
maestra XXXXX con la directora de la Telesecundaria....” (Foja 29)

XXXXX, relato:

“...enrelacion con la queja presentada por quien ahora sé que responde al nombre de XXXXX, a quien yo Unicamente
ubicaba de vista, digo que no conozco nada en relacién a los hechos porque no formo parte del plantel de la
Telesecundaria; sin embargo, yo si me he dado cuenta que la maestra XXXXX tiene un comportamiento extrafio, es
decir en ocasiones la veo que esta llorando de la nada; también he visto que cuando esta dando clases prende
diversos objetos como tipo incienso dentro del salén, e incluso sobre ésta situacion los alumnos me han comentado.
En cuanto a la Directora Josefina Tovar solamente puedo decir que es una maestra estricta, aclarando que es muy
recta, es decir, se enoja por situaciones en las que tiene razon porque busca siempre preservar el orden en su
Institucién, siendo todo lo que deseo manifestar”. (Foja 82)

Asi mismo, XXXXX madre de familia del menor de iniciales XXXXX, comparti6é ante este Organismo que ella no
estuvo presente en la reunidn, sino que se enterd de lo sucedido por un tercero, esto es, su esposo y ademas por
platicas con su hija de cédmo la ahora quejosa conduce la clase, sin embargo precisé que previamente habian
acordado los padres manifestar sus informidades en la referida junta, pues relaté:

“...digo que el dia 10 diez de noviembre de 2017 dos mil diecisiete, que se celebrd una reunién de Padres de Familia
de entrega de calificaciones en la Escuela Telesecundaria nimero 416 cuatrocientos dieciséis, yo no acudi sino que
fue mi esposo... sin embargo si me platico lo que sucedié en dicha reunion; de lo cual quiero aclarar que antes de la
fecha de la entrega de calificaciones que he mencionado, ya los Padres de Familia habiamos comentado nuestra
inconformidad con el desempefio docente de la maestra XXXXX,... no he estado de acuerdo en la forma en la que da
sus clases porque mi hija de iniciales XXXXX me platicaba que su maestra les dejaba trabajos o tareas y que al dia
siguiente que los pedia Unicamente ella daba la respuesta que se encuentra anotada en el libro de maestros y les ponia
el sello de revisado mas no les explicaba cdmo resolver cada ejercicio, ni mucho menos revisaba el procedimiento de
cada alumno ... Entonces como ya se venia comentando esa inquietud los Padres de Familia estdbamos preocupados
por el aprovechamiento escolar de nuestros hijos y quedamos en comentarlo en la referida junta donde de acuerdo a
lo que me dijo mi esposo, la maestra intentd evadir todos los cuestionamientos que se le hacian y se centré Unicamente
en una dinamica de reflexion, de lo cual incluso hay un video que hizo la sefiora XXXXX de quien desconozco apellidos,
pero es madre del alumno de iniciales XXXXX,...” (Foja 63 y 64)
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Por su parte, XXXXX, docente de la telesecundaria de referencia y ademas representante sindical, respecto de

los hechos sefial6:
“...en el mes de noviembre de 2017 dos mil diecisiete, aproximadamente a las 12:30 doce horas con treinta minutos,
en gue yo tuve conocimiento que la maestra XXXXX se encontraba en su salén en una reunién de Padres de Familia
acudiendo a buscarme comentandome que sucedia algo en su salén, por lo que yo fui a ver qué es lo que pasaba,
aclarando que esto lo hice porque también me desempefio como Representante Sindical de los maestros de la
Telesecundaria; al llegar al salén de la maestra XXXXX quise ingresar pero no pude hacerlo porque la maestra
Josefina Tovar Ruiz, quien tiene el cargo de Directora en dicha escuela, me agarré del brazo bruscamente y me
impidi6 el paso, me dijo que era un asunto de la maestra XXXXX que yo no podia estar, yo le referi que Unicamente
como Representante Sindical de los maestros acudi a tener conocimiento de lo que pasaba, pero la maestra Josefina
amenazd con acusarme con la Supervisora, incluso se retird de donde estaba porque supuestamente le iba a llamar;
mientras tanto yo me doy cuenta que dentro del salén de la maestra XXXXX habia varios padres de familia, asi como
una bolita de alumnos sin poder precisar cuantos eran, lo que si me doy cuenta es que entre 7 siete y 9 nueve de
estos se notaban molestos y estaban gritandole palabras ofensivas a la maestra XXXXX, entre estas palabras
recuerdo que le decian “es que esta loca”, también 2 dos padres de familia particularmente estaban muy agresivos
con la maestra quien se encontraba sentada en su escritorio callada y solamente yo observaba que le brotaban
lagrimas de sus ojos, lo primero que hice fue pedirle a los alumnos que se retiraran diciéndoles: “muchachos esperen
afuera por favor, esas son cosas de adultos”, pero los alumnos no quisieron retirarse por mas que yo les insisti,
incluso dijeron que ellos habian ido a pedirle apoyo a la maestra Josefina Tovar Ruiz pero no me especificaron qué
tipo de apoyo es el que habian solicitado. Para ese momento regreso la maestra Josefina y yo le dije que no era
correcto inmiscuir a los alumnos con padres de familia, la maestra y la directora, pero ella no me contestdé nada sino
que Unicamente sonreia de lo que yo le decia, tomando una actitud burlona que es comudn en ella, después
Unicamente la maestra Josefina me dijo nuevamente que me retirara, que estaban tratando asuntos particulares con
la maestra XXXXX; antes de irme yo le pedi a los padres de familia que se tranquilizaran y que si tenian algun
problema que lo hablaran en presencia de la supervisora..” (Foja 26)

Asi mismo, constan en el expediente que ahora se resuelve, los testimonios de XXXXX abuela de la menor
XXXXX, XXXXX madre del menor XXXXX, XXXXX madre del menor XXXXX y XXXXX madre de la menor XXXXX,
de los que se desprende:

XXXXX, abuela de la menor XXXXX, comento:

“Que en relacién con la reunion realizada... el dia 10 diez de noviembre de 2017 dos mil diecisiete, digo que
efectivamente se nos citd a las 12:00 doce horas, a los Padres de Familia del grupo de X “X” junto con los alumnos,
por lo cual yo acudi con mi menor nieta de iniciales XXXXX; una vez que ingresamos al salon inicio la reunion con la
maestra XXXXX, quien como en otras ocasiones empezd a hablar de diversos temas que no corresponden al
aprovechamiento académico de sus alumnos, incluso recuerdo que ese dia ella dijo que su hija no la queria, que
nosotros no inculcaramos esos valores a nuestros hijos, también se toco el tema de las calificaciones, de lo cual
quiero hacer mencién que mi nieta tiene un promedio entre 8 ocho y 9 nueve, extrafiandome que la maestra XXXXX
le pusiera como calificacion el 10 diez, lo cual una vez que platiqué con mi nieta ella me comentd que su profesora
calificaba de acuerdo al comportamiento y no hacia una valoracion del aprendizaje aprendido. Es cierto en esa
reunion llego repentinamente la directora Josefina Tovar, quien al ingresar al salén se disculpd la interrupcion y dijo
gue acudié a tratar asuntos gue la tenian inquieta relacionados con el desempefio académico de la maestra XXXXX,
para eso los Padres de Familia empezaron a hablar diciendo que sus hijos no aprendian, que la maestra XXXXX
faltaba constantemente y que estaban preocupados por sus hijos; durante todo este tiempo la maestra XXXXX se
guedo callada, recuerdo también que junto con la Directora habian llegado varios alumnos, entre ellos mi nieta, y fue
gue en determinado momento la maestra XXXXX se levanté y quiso salirse del salon, pero la directora Josefina le
dijo que no se saliera, que le permitiera atender las manifestaciones de los padres y de los alumnos, incluso un padre
de familia cuestiond a la maestra XXXXX respecto de qué solucidon nos iba a dar, reiterando que los nifios no
aprendian nada; después finalmente salid del salén la maestra XXXXX y al cabo de unos minutos, regresé con la
maestra XXXXX, quien es profesora del primer grado, a quien la directora le pidié no entrar argumentandole que asi
no se iban a solucionar las cosas, que eso tenia que hacerse en presencia de la Supervisora y siguio la alegata, por
lo cual yo ya no me esperé hasta que terminaran sino opté por retirarme y llevarme a mi nieta...” (Foja 60 y 61)

XXXXX, madre del menor de iniciales XXXXX, vertio:

“... declaro que en referencia a lo sucedido en la junta realizada el dia 10 diez de noviembre de 2017 dos mil diecisiete,
si es cierto que al iniciar la misma, la maestra XXXXX nos proporcioné una hoja para registrar las 3 tres cualidades de
nuestros hijos y empez6 a hacer una dinamica de reflexion, después de lo cual como yo ya traia la inquietud relacionada
con el método que utiliza para impartir sus clases lo que ya se habia hablado con otros Padres de Familia, al darme
cuenta que nadie hablaba yo me dirigi con respeto hacia la maestra XXXXX y le dije que mi hijo ya no queria venir a
clases porque estaba inconforme en que no habia tareas y que no se le explicaba cada uno de los ejercicios que tenian
gue estar viendo de acuerdo a su cargo; enseguida los deméas Padres de Familia empezaron a hacer comentarios
respecto del aprovechamiento de sus hijos y fue que la maestra XXXXX Unicamente respondia que cada quien
conociamos a nuestros hijos, que no todos eran buena gente y respetuosos, respuesta que en lo personal se me hizo
fuera de lugar, pero antes de que yo pudiera decir algo uno de los Padres de Familia que se encontraba presente le
dijo “maestra, pues usted diganos como son nuestros hijos porque igual tienen un comportamiento con nosotros y aqui
son de otra manera, usted esta a cargo de ellos en la escuela, asi que los conoce, diganos para llamarles la atencion”,
sobre este tema ella no dijo ningln nombre ni hizo més referencias, sino que cambiaba de tema cada que podia.
Después de unos minutos observo que entra al sal6n pidiendo permiso la Directora Josefina Tovar Ruiz acompariada
de algunos alumnos entre los cuales se encontraba mi hijo quien empezé a preguntarnos sobre las inconformidades
gue teniamos, de lo cual yo me dirigi con la Directora diciéndole que mi hijo tenia en su segundo bimestre 2 dos materias
con calificacion de 5 cinco, que yo estaba consciente de cuanto era lo que le podia exigir a mi hijo y que sabia que no
es un alumno que Unicamente obtiene 10 dieces pero sus calificaciones oscilan entre 7 siete y 10 diez, lo cual le

EXP 229/17-C 3



demostré porque yo llevo una libreta en la que registro bimestre con bimestre las calificaciones que va obteniendo,
siendo que mi hijo trae un promedio de 8.5 ocho punto cinco; agregando gue no se valia que como hijo no era barbero
con la maestra ella le pusiera esas calificaciones; luego de esto otras mamas también empezaron a hablar en relacion
con sus hijos y mientras eso transcurria la maestra XXXXX ya no hablaba nada sino que se quedaba callada y yo si
puedo decir que en ningln momento la Directora Josefina volted a ver a la maestra XXXXX para burlarse, en ningin
momento se rio, de hecho la Directora Josefina es muy seria y profesional en su trabajo...” (Foja 66 y 67)

XXXXX, madre del menor de iniciales XXXXX, expreso:

“Que si estoy de acuerdo con lo que sefiala la maestra Josefina Tovar en el sentido de que lo que plasmé en su escrito
la quejosa, profesora XXXXX es falso, si es existi6é una reunién de entrega de calificaciones el dia 10 diez de noviembre
de 2017 dos mil diecisiete, en la cual nos encontramos presentes diversos Padres de Familia, siendo yo una de ellas,
aclarando que hubo una lista de asistencia pero por lo sucedido en dicha reunién, yo ya no recordé firmar la misma; sin
embargo, si me pude percatar que en la reunién ingresé al salén de X “X”, la Directora Josefina Tovar, ella no entré de
manera agresiva sino todo lo contrario y una vez estando de frente hacia nosotros comenzé a platicar de manera
tranquila tratando de aclarar uno de los temas de la reunién, que lo era en relacién a que se debia un dinero de un
mueble que se habia mandado hacer, adeudo que segun la maestra XXXXX se tenia; también menciona que a la
reunion acudieron varios de los alumnos los cuales inicialmente permanecieron cerca de la puerta del salén y en
determinado momento levantaron su mano y solicitaron el uso de la voz, platicando que no tenian un adecuado
aprendizaje en las clases de la maestra XXXXX, que ademas ella le decia a un grupito determinado que eran “una bola
de mierda”, refiriendo que a un alumno que yo Unicamente ubico de nombre XXXXX, lo pellizco; también menciono que
entre este grupo de alumnos se encontraba mi hijo de iniciales XXXXX, el cual quiso hablar en varias ocasiones pero
por como se dio la discusidn no se lo permitieron. Después veo que la maestra XXXXX manda hablar a otra maestra
de nombre XXXXX vy al llegar ésta la Directora Josefina sale del salén, la maestra XXXXX nos dijo gue ella pertenecia
a un Sindicato de Maestros, que no era la forma en la que tenia que darse la reunién y que tenia que estar presentes
otras autoridades académicas, aclarando que en ningin momento la maestra XXXXX agredié a ninguno de los
presentes. En cuanto a los sefialamientos que me hace la profesora XXXXX en su escrito de queja, quiero hacer
referencia de que yo en ningln momento la agredi, lo que si sucedi6 es que yo la estaba grabando con mi teléfono
celular, esto con la Unica finalidad de tener documentado todo lo que ella respondia en la reunion a la que nos habia
citado porgue ademas sobre todo lo que se le sefialaba la maestra XXXXX optaba por ignorar las preguntas o por
cambiar de tema, recuerdo que en determinado momento yo me dirigia la directora Josefina y le comenté que mi hijo
de iniciales XXXXX, ya no queria asistir a la escuela por los métodos que utilizaba la maestra XXXXXy su actitud hacia
ellos como alumnos, por lo tanto solamente podia yo optar por cambiar a mi hijo de escuela o cambiarlo de salén,
explicandole a la Directora que la primera opcion no era posible porque no contaba con los recursos econémicos para
cambiar a mi hijo de escuela, luego de esto el papa de una alumna de nombre XXXXXX pidié6 que se llegaran a
soluciones y solicitd el cambio de saldn de la maestra XXXXX, de lo cual el resto de padres de familia estuvimos de
acuerdo, diciéndonos la directora, como el dia de la reunién era un dia viernes, que checaria el cambio de la maestra
XXXXX para el dia lunes siguiente. Finalmente yo me retiré de la reunion porque en todo momento vi con evasivas a
la maestra XXXXX y porque no se llegaba a ningun acuerdo;...” (Foja 69 y 70)

XXXXX, madre de la menor de iniciales XXXXX, declaro6:

“...Que yo estuve presente en la reunion que se celebro el dia 10 diez de noviembre de 2017 dos mil diecisiete, a la
cual fuimos convocados para la entrega de calificaciones por parte de la profesora del grupo de mi hija, que es la
maestra XXXXX; como antecedente quiero referir que mi hija de iniciales XXXXX ya que me habia platicado que en su
clase con la maestra XXXXX, la profesora se la pasaba hablando de diferentes temas personales, que habia sido en
una ocasion victima de violencia, que se habia peleado con el conductor de otro vehiculo, es decir siempre les contaba
al grupo sus vivencias o cuestiones que ella se imaginaba, tipo fantasias; también tendia a colocar una vela prendida
para hacer ejercicios de relajacién y alejar las malas vibras... Por otra parte ademas recuerdo que mi hija me platicé
gue la maestra XXXXX habia agredido a uno de sus compafieros, por lo que al estarse desarrollando la reunion y ver
que el resto de Padres de Familia no tocaban el tema del aprovechamiento académico, yo fui quien inicid cuestionando
sobre la situacion que ella plantea, a la maestra XXXXX, ademas como yo me habia percatado que varios de los
compafieros de mi hija que llevaban un buen aprovechamiento habian bajado en sus calificaciones y los alumnos que
no tenian un aprovechamiento académico alto de manera misterioso habian incrementado sus promedios. Sobre todo
este tema la maestra XXXXX optd por evadir o por negar la situacién, después hubo un momento en el que ingreso la
Directora Josefina Tovar y comenz6 a decir que estaba presente porque asi se lo habia solicitado varios alumnos,
dandome cuenta que habia varios compafieros de mi hija y ella en la entrada del saldn, quienes después ingresaron y
comenzaron a narrar todo lo que vivian con la maestra XXXXX, de lo cual ella Gnicamente lo negaba y durante el
transcurso de estas platicas la maestra XXXXX se salié del salén acelerada, regresando con otra maestra de la misma
Telesecundaria quien dijo ser Representante Sindical y lo Ginico que hizo fue empezar a defender a la maestra XXXXX...
una vez que yo inicié a cuestionar a la maestra XXXXX el resto de Padres de Familia también empezaron a participar
y a final de cuentas la reunion terminé en el sentido de que la maestra XXXXX se comprometia a cambiar su método
de ensefianza, situacion que a la fecha no cambio, agregando que hace aproximadamente 3 tres semanas ya dejo de
presentarse en la escuela la maestra XXXXX'y que lo que sucedi6 en la junta lo grabé con su teléfono celular la sefiora
XXXXX, que es la mama de XXXXX... un compafiero de mi hija: por dltimo sefialo que yo nunca he visto agresiva a la
Directora Josefina Tovar con la maestra XXXXX sino que por el contrario la Directora siempre pide que se respete la
autoridad de los maestros...” (Foja 75y 76)

De los testimonios anteriores es de resaltarse que XXXXX, refirié que si fueron citados por la maestra en el horario
de las 12:00 doce horas; ademas las testigos coinciden categdricamente que la maestra comenzd la reunién con
temas ajenos a sus funciones, y que como ya previamente habian platicado entre los padres sobre el desempefio
de sus hijos, y al ver que la maestra dirigia la reunién con otro sentido, comenzaron a molestarse y a cuestionar
sobre la situacién escolar de los menores, pero la docente, ahora quejosa los evadia, lo que causd molestia entre
los asistentes.
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Todas las anteriores testigos son coincidentes al manifestar que la directora Josefina Tovar Ruiz llego al salén
donde se desahogaba la reunidn, sin embargo XXXXXX y XXXXX, fueron contestes al declarar que llego
acompafiada de algunos alumnos y que tanto XXXXX como XXXXX, argumentaron que vieron a algunos los nifios
en la puerta.

En efecto, las testigos sincronizadamente expusieron que la referida directora empezé a preguntarles sobre las
inconformidades que tenian, mismas que expusieron y que en ninglin momento la Directora volte6 a ver a la parte
lesa para burlarse, pues por el contrario, sefialaron que es una persona muy seria y profesional en su trabajo.

Por su parte, XXXXX, madre de familia del menor XXXXX mencion6 no haber estado presente el dia de la reunion
con la profesora y los padres de familia del grupo al cual acude su menor hijo, hasta después de un mes fue por
una compafiera de su grupo, que le comunic6 que su hijo habia sufrido una agresién por parte de la maestra
XXXXX el dia 12 doce de enero de 2018 dos mil dieciocho; lo que verifico con su hijo y la citacion que se le hizo
por parte de la Directora, quien le dijo que su hijo faltaba mucho que él no queria asistir por los problemas que
tenia con su maestra XXXXX.

Incluso, sefalé que en esa ocasion la maestra aqui doliente fue a la reunién y se present6 con ella diciéndole:
“que si yo era la mamé de su gran y queridisimo alumno XXXXX”y que la declarante en ese momento no entendia
por qué lo hacia, ademas de que ya habian tenido contacto en otra ocasién cuando era maestra de su hijo, donde
se hizo un compromiso en el cual se establecié que su hijo iba a comportarse en el salén de clases y a poner
atencién, ademas de no ser grosero con la maestra, mientras que ella se comprometia a apoyarlo
académicamente, fomentar su estudio y no agredirlo.

Por otro lado, los que confirmaron la mencionada reunién académica, fueron:

XXXXX externo:

“...el 10 diez de noviembre de 2017 dos mil diecisiete, yo acudi junto con otros compafieros con la directora Josefina
para solicitarle autorizacién de entrar a la reunioén, esto porque algunos de mis compafieros se dieron cuenta que
cuando nuestros padres estaban cuestionando a la maestra que no nos ensefiaba bien, y que nos ofendia, ella
negaba todo por lo que si entramos a la reunién, pero en ningin momento agredimos a la maestra XXXXX, ni dijimos
malas palabras Unicamente le expusimos nuestra inconformidad por su trato y su forma de evaluarnos, reiterando
gue si era cierto que ella no nos ensefia, sino nada mas se pone a platicarnos de su vida, recordando que ese dia la
maestra XXXXX fue por la maestra XXXXX y empezaron a discutir con la directora Josefina y con algunos de los
padres de familia sin resolverse nada, por lo que a mi mi abuelita me dijo que ya nos retirdramos...” (Foja 60 y 61)

XXXXX, sefialo:

“...el dia 10 diez de noviembre de 2017 dos mil diecisiete, al darnos cuenta que lo que decian nuestros padres la
maestra XXXXX lo negaba, le pedimos autorizacién a la Directora Josefina para exponer lo que sentiamos,
precisando también que es falso que la Directora Josefina nos haya llevado a nuestro salén, sino que la propia
maestra XXXXX fue quien nos pidi6 ir pasando porque nos estaba entregando nuestros reconocimientos, pero en
ningln momento hubo alguna falta de respeto, lo Unico que sucedi6 fue que nosotros expresamos nuestro
desacuerdo con los métodos de ensefianza y yo no vi ninguna falta de respeto entre los presentes, asi como tampoco
he visto jamés que la Directora Josefina haya maltratado o agredido a la maestra XXXXX. Por ultimo, quiero
mencionar que la maestra XXXXX con su teléfono celular durante las clases nos tomaba fotos pero nosotros nunca
dijimos eso por no hacer ningun escandalo y evitar problemas, por tanto no veo por qué la maestra XXXXX que en
su escrito se ofende de que mi mama la haya filmado dentro de una reunion, cuando mi maestra sin motivo alguno
nos fotografiaba. Siendo nuestro deseo que se tome nuestra declaracién como testimonio de nuestra parte, ya que
no es nuestra voluntad presentar queja, siendo todo lo que tengo que manifestar”. (Foja 63 y 64)

XXXXX, expreso:

“...El dia de la junta yo me encontraba afuera de mi saldn junto con otros compafieros y estdbamos viendo que
nuestros papas querian hablar con la maestra XXXXX en relacion con las clases que nos da, pero ella solamente los
evadia, particularmente de ésta situacion yo ya le habia platicado a mi mama que la maestra XXXXX nos habia dicho
que nos iba a reprobar, de hecho ella no nos ensefia bien, en el primer bimestre recuerdo que a mi me daba el libro
de maestros de la materia de Historia para copiar las respuestas, sin ensefiarnos sobre el tema y lo mismo sucedia
con otras materias, a veces Unicamente respondia el resultado y otras inclusive les hablaba de su vida personal en
donde referia que ella nunca habia querido ser maestra; sobre esta situacion en varias ocasiones acudimos con la
Directora Josefina a comentarle que no nos gustaba como nos daba las clases la maestra XXXXX, explicandole todo
lo que pasaba en el sal6n, cdmo hablaba de su vida personal o como estando en clase de matematica, por ejemplo,
empezaba a hablar sobre temas de la clase de Historia, siendo que habia un horario para cada una de nuestras
maestras pero la Directora no nos hacia caso; por eso fue que el dia de la junta por temor a que siguiéramos pasando
todo esto con la maestra XXXXX acudimos a solicitar el apoyo de la Directora...” (Foja 66 y 67)

XXXXX, relato:

“...Que el dia 10 diez de noviembre de 2017 dos mil diecisiete, en que se celebro la junta de entrega de calificaciones
en mi salén yo estaba afuera con otros 14 catorce compafieros, aproximadamente, aclarando que meses atras ya
habiamos manifestado varios compafieros nuestra inconformidad con el comportamiento de la maestra XXXXX, y
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con la forma en que ella impartia sus clases, de hecho sobre esta situaciéon agrego que en mas de 15 quince
ocasiones acudimos varios compafieros con la directora Josefina Tovar a mostrarle nuestra inconformidad porque la
maestra XXXXX no revisaba los trabajos, sino que Unicamente veia las hojas y ponia su sello, tampoco explicaba
ningln tema sino que se enfocaba Unicamente en dar la respuesta de cada pregunta o ejercicio, incluso en varias
ocasiones me puso a mi a explicar el resultado de los ejercicios de matematica y exponer los temas de inglés, ademas
de hacer carteles para explicar cémo se deberia de pronunciar cada palabra, actividades que le correspondian a
ella... al darnos cuenta que lo que decian nuestros padres la maestra XXXXX lo negaba, le pedimos autorizacion a
la Directora Josefina para exponer lo que sentiamos, precisando también que es falso que la Directora Josefina nos
haya llevado a nuestro salén, sino que la propia maestra XXXXX fue quien nos pidi6 ir pasando porque nos estaba
entregando nuestros reconocimientos, pero en ningiin momento hubo alguna falta de respeto, lo Unico que sucedié
fue que nosotros expresamos nuestro desacuerdo con los métodos de ensefianza y yo no vi ninguna falta de respeto
entre los presentes, asi como tampoco he visto jamas que la Directora Josefina haya maltratado o agredido a la
maestra XXXXX...” (Foja 69 y 70)

XXXXX, verso:

“...Que yo acudi a la reunion del dia 10 diez de noviembre de 2017 dos mil diecisiete, que se celebré en mi salén de
X “X”, en la Telesecundaria nimero 416 junto con otros comparieros porque la maestra XXXXX nos iba a entregar
unos reconocimientos, mencionando que esto se me hizo extrafio porque nunca habia entregado reconocimientos,
hasta después supe que lo hacia con la intencién de que nos quedaramos callados, que no dijéramos nada sobre los
inconformes que estabamos con sus clases; esto porque yo la tengo considerada como una profesora que no ensefia
bien, porque siempre nos platica de su vida personal, no ensefia los ejercicios, ni explica las actividades sino que a
un grupo de comparfieras mias con las cuales se lleva bien la maestra XXXXX las pone a dar la respuesta de los
ejercicios, pero repito no hay ninguna explicacién, ésta situacidn yo ya se la habia platicado a mi mam4, ademas de
gue en una ocasion yo estaba platicando con un amigo del salén de nombre M. y la maestra XXXXX le pidi6é a mi
amigo que se callara, pero como él no lo hizo la maestra XXXXX se acerco y le pellizc6 su oido, incluso le encajé
una de sus ufias de acrilico, esto que pas6 yo supongo que sorprendié a XXXXX porque él se quedé callado, pero
después la maestra XXXXX lo pellizcé por segunda ocasién, ahora en su espalda, lo que ocasion6 que XXXXX se
molestara y le dijera a la maestra XXXXX que no lo volviera a tocar o lo iba a acusar con su mama, no recuerdo la
fecha en la que pasé esto, lo que si me acuerdo es que cuando XXXXX le dijo eso, la maestra XXXXX le dijo “con tu
propio hocico te vas a tragar tus palabras...”(Foja 75y 76)

XXXXX, refirio:

“... del dia 10 diez de noviembre de 2017 dos mil diecisiete, yo no estuve presente pero si quiero aclarar lo que
sucedio con la maestra XXXXX quien todo el tiempo me llamaba la atencion incluso gritaba que me callara cuando
yo ni siquiera era el que estaba hablando; en otras ocasiones me llegé a poner pomadas o perfumes diciendo que
era para que me relajara, que me veia muy tenso, también en otra ocasion cuando me llamo la atencién sin recordar
la fecha exacta, recuerdo que era un dia que hacia mucho frio y me pidi6 que saliera del salon, yo le expliqué sobre
el climay le dije también que padecia asma, pero ella contesté que o me salia yo o se salian todos los demas, como
yo no me movi del sal6n se salieron todos pero al cabo de unos minutos regresoé y dijo que no tenian por qué estar
pasando todos frio y nuevamente me obligd a salirme, lo cual ocasion6 que me enfermera sin que esto
afortunadamente fuera de gravedad...” Foja 84 y 85.

Es de resaltar que los menores bajo las siguientes iniciales XXXXX, XXXXX, XXXXX, XXXXX, XXXXX y XXXXX,
fueron contestes al sefialar la inconformidad en contra de su profesora XXXXX (quejosa), quien imparte el XXXXX
grado grupo “X” de la Telesecundaria 416, de la colonia Del Bosque en el municipio de Celaya, Guanajuato, es
decir, manifiestan su desacuerdo el cual se lo hicieron del conocimiento de la directora, en el cual le manifestaron
su inconformidad porque la profesora evalGa en base al comportamiento, asistencia, puntualidad y que se le
hagan las actividades ajenas a las clases que haya encomienda, pues ademés aludieron que en ocasiones es
grosera con ellos diciéndoles “vayanse, no quiero que se junten con esta mierda”, esto porque tiene algunos
alumnos con los que se lleva mejor, a méas de llamarles ignorantes.

Al respecto, conviene traer a colacion el testimonio del menor XXXXX:

“...el 12 doce de enero de 2018 dos mil dieciocho, acudi a una reunién en la direccién ya que habian citado a mi
mama donde hice una carta compromiso con la maestra XXXXX en la que quedamos no agredirnos y fue que al salir
de la reunion yo me dirigi hacia al salén apurado por la maestra XXXXX quien me dijo que mis compafieros me tenian
una sorpresa, enterandome después que se trataba de una cartulina que habian hecho en la que me felicitaban por
mi cumpleafios, pero a final de cuentas la maestra XXXXX no me dej6 entrar al salén, me dio un pellizco en la espalda
y me dijo que ese era mi regalo de cumpleafios, agregando que dejaramos de seguir con el teatro, esto refiriéndose
a lo que habia pasado en la junta; también es cierto que en otra ocasién ya me habia pellizcado la espalda...” (Foja
84y 85)

Luego, podemos concluir que atendiendo todas y cada una de las evidencias antes enunciadas, la autoridad
sefialada como responsable, esto es, Josefina Tovar Ruiz, en su calidad Directora de la Escuela Telesecundaria
416, de la colonia Del Bosque en el municipio de Celaya, Guanajuato, ha transgredido las derechos
fundamentales de la parte quejosa.
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Lo anterior es asi, toda vez que el actuar de la autoridad fue indebido vulnerando los derechos fundamentales de
la quejosa, al haberla expuesto ante los padres de familia, como ante sus alumnos, lo cual parece que atenta
contra su dignidad como persona, primero el haber intervenido en una reunién que sélo era entre padres de
familia de su grupo y la profesora y; en segundo lugar, por haber permitido la participacién de los alumnos y
permitir que la reunion concluyera como sucedio, con una falta total de respeto hacia la profesora, por parte de
los padres de familia y de sus alumnos.

En este orden de ideas, la directora debié de actuar de manera mas atingente por el cargo que detenta y, en tal
virtud, debidé dar solucién a los reclamos de los progenitores y no tomar acciones que no solo vulneran los
derechos humanos de la quejosa, sino que ademas atentan contra el prestigio de una institucién educativa donde
sus principios deben de estar fincados en el orden y respeto a los derechos humanos de todas las personas;
conforme a lo establece el articulo 12 fraccion Xll de la Ley de Educacién para el Estado de Guanajuato.

Resulta de suma importancia atender lo establecido por la Convencion relativa a la lucha contra las
discriminaciones en la esfera de la ensefianza.

Articulo 1

1. Para los efectos de la presente Convencion, se entiende por “discriminacién” toda distincién, exclusidn, limitacion o
preferencia fundada en la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, las opiniones politicas o de cualquier otra
indole, el origen nacional o social, la posicion econémica o el nacimiento, que tenga por finalidad o por efecto destruir
o alterar la igualdad de trato en la esfera de la ensefianza y, en especial:

d) Colocar a una persona o a un grupo de personas en una situacion incompatible con la dignidad humana (...)”

Razdn por la cual esta Procuraduria de Derechos Humanos del Estado de Guanajuato, emite juicio de reproche
en contra de Josefina Tovar Ruiz, Directora de la Escuela Telesecundaria 416, de la colonia Del Bosque en el
municipio de Celaya, Guanajuato.

Ahora bien, sin ser @bice lo anterior, y en atencién al principio superior de la infancia, resulta menester para
esta Procuraduria, emitir Acuerdo de Vista al Secretario de Educacion de Guanajuato; a efecto de que giren
instrucciones por escrito a quien legalmente corresponda, para que se proceda a revisar los métodos de
ensefianza de la profesora XXXXX del X grado grupo “X” de la telesecundaria 416 turno matutino del municipio
de Celaya, Guanajuato; asi como también se proceda a investigar las inconformidades de los alumnos con el
trato que reciben de la profesora, en atencion de advertirse las siguientes inconformidades de los alumnos, bajo
las siguientes iniciales:

Menor XXXXX, declaré:

“...Digo que efectivamente hemos tenido problemas en nuestro salén de clases que es X “X” con la maestra XXXXX
esto porque varios compafieros nos hemos inconformado de que ella evalta en base al comportamiento, asistencia,
puntualidad y, que se le hagan las actividades ajenas a las clases que haya encomienda, lo cual ha ocasionado que
nos de mi salén que soy relajientos saquen calificaciones de 10 diez, es decir, la maestra XXXXX no deja tarea y no
nos pone actividad realizada con la escuela sino que se pone a platicarlos de su vida, por ejemplo en una ocasion
nos conté como se fue haciendo homofébica, ya después de narrarnos algun aspecto de su vida solamente nos dice
gue hagamos de tal pagina a tal, sin haber explicado nada sobre esos ejercicios, o sin haber puesto un ejemplo de
coémo resolver la actividad que nos asigna; también quiero decir que en ocasiones la maestra XXXXX si es grosera
para con nosotros, a mi no me ha tocado que me ofenda pero en una ocasién escuché que a unos compafieros les
pidié apartarse de otros diciéndole: “vayanse, no quiero que se junten con esta mierda”, esto porque la maestra
XXXXX tiene algunos alumnos con los que se lleva mejor porque les pide algunas actividades ajenas a clases y ellos
lo hacen, como en una ocasidn puso a 6 seis compafieros mios a hacer un reglamento que contuviera los
lineamientos para comportarnos dentro el salon de clases, también ha alzado la voz cuando nos pone a hacer un
ejercicio y no sabemos cémo hacerlo, refiriéndose hacia nosotros como ignorantes; incluso en el mes de noviembre
de 2017 dos mil diecisiete, sin recordar el dia exacto, yo no asisti a clases por cuestiones personales, pero algunos
de mis compafieros me platicaron que habian hecho un escrito, el cual la mayoria habia firmado o puesto su nombre
y se lo habian llevado a la Directora Josefina, solicitAndole que nos cambiaran a la maestra XXXXX porque ella no
explicaba los temas; ademas de que es cierto de que la maestra XXXXX faltaba mucho, de lo cual hablé con los
padres de familia, indicandoles que cuando no fuera a asistir, ella les avisaria a través de nosotros para que no
acudiéramos, situacién que sucedio en varias ocasiones...” (Foja 60 y 61)

Menor XXXXX, dijo:

“...yo me he dado cuenta que constantemente la maestra XXXXX tiene reacciones negativas, es decir se molesta
facilmente, se acelera y en ocasiones es agresivas en su forma de actuar o hablar; también puedo mencionar que la
molestia que teniamos nosotros como alumnos y nuestros papas, es que sentiamos que no estabamos aprendiendo
nada con ella porque realmente dejaba ejercicios pero no explicaba, incluso ella sabia perfectamente lo que hacia
porque a unos comparfieros los sobornaba con aumentarles de calificacién a cambio de que no se quejaran de ella,
particularmente hubo una ocasion en la que pellizcé a un comparfiero mio de nombre XXXXX y le ofrecié subirle la
calificacion a cambio de que no la reportara. En otra ocasién nos sentimos ya cansados con la situacion con la
maestra XXXXX y varios compafieros decidimos ir a decirle a la Directora Josefina todo lo que pasaba, pero la
maestra XXXXX al darse cuenta de esto nos siguié hasta la Direccion alcanzando a entrar algunos de mis
comparieros y a otros que son los que tienen mejor promedio, entre los cuales me encuentro yo, nos dijo “los que
entren tienen 5, los que no tienen 10”, por lo cual ya no quisimos entrar yo no supe si efectivamente les puso 5 cinco
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a mis compafieros, pero lo que si sé es que a algunos de ellos les bajé su calificacion; después de esa situacion a
los que no ingresamos a la Direccion nos dijo: “yo no sé para que los siguen, no se vayan con la mierda” y sefalo
hacia los comparieros que habian entrado a la Direccion. Quiero aclarar que a mi nunca me ofendié ni me agredio,
tampoco tuve problemas en cuanto a mis calificaciones, pero no por eso considero que debo de quedarme callada
sino que digo todo lo que me toco ver en la Telesecundaria; asimismo puedo decir que ésta situacion ya habia llamado
la atencion de la Directora Josefina porque mi grupo bajo el promedio general en comparacién con el que teniamos
en el segundo afio de secundaria, esto alun y cuando como ya dije a algunos de mis comparieros les regalaba
calificacion...” (Foja 63 y 64)

Menor XXXXX, sefal6:

“...yo ya le habia platicado a mi mama que la maestra XXXXX nos habia dicho que nos iba a reprobar, de hecho ella
no nos ensefia bien, en el primer bimestre recuerdo que a mi me daba el libro de maestros de la materia de Historia
para copiar las respuestas, sin ensefiarnos sobre el tema y lo mismo sucedia con otras materias, a veces Unicamente
respondia el resultado y otras inclusive les hablaba de su vida personal en donde referia que ella nunca habia querido
ser maestra; sobre esta situacién en varias ocasiones acudimos con la Directora Josefina a comentarle que no nos
gustaba como nos daba las clases la maestra XXXXX, explicandole todo lo que pasaba en el salén, como hablaba
de su vida personal o como estando en clase de matematica, por ejemplo, empezaba a hablar sobre temas de la
clase de Historia, siendo que habia un horario para cada una de nuestras maestras pero la Directora no nos hacia
caso...” (Foja 66 y 67)

Menor XXXXX, narroé:

“...maestra XXXXX no revisaba los trabajos, sino que Unicamente veia las hojas y ponia su sello, tampoco explicaba
ningun tema sino que se enfocaba Unicamente en dar la respuesta de cada pregunta o ejercicio, incluso en varias
ocasiones me puso a mi a explicar el resultado de los ejercicios de mateméatica y exponer los temas de inglés, ademas
de hacer carteles para explicar cdmo se deberia de pronunciar cada palabra, actividades que le correspondian a ella.
Por otra parte, digo que nos ponia apodos, nos llamaba en general “bola de mierda” y con algunos comparieros los
atacé fisicamente, a un compariero de nombre XXXXX lo pellizcé en una ocasién y a otro comparfiero de nombre
XXXXX le aventd una banca, si bien a mi nunca me puso algin apodo ni me atacé fisicamente yo no estoy de acuerdo
con ese comportamiento, razon por la cual decidi acudir con el resto de mis compafieros con la Directora. También
es cierto que desde un principio la maestra XXXXX nos tach6 como un grupo que no queria trabajar y esto se lo hizo
ver a la directora Josefina quien inicialmente creia todo lo que la maestra XXXXX le comentaba, pero como la maestra
XXXXX faltaba mucho posterior a la reunién que referi se nos asigndé como maestro temporal al maestro XXXXX
quien estaba a cargo del grupo de X “X” de secundaria, notandose que en el tiempo en que lo tuvimos como titular
todo mi grupo trabajé mas, inclusive ya habiamos ignorado lo que habia sucedido con la maestra XXXXX quien se
enteraba de todo lo que pasaba con nosotros porque un grupo de nifias de mi salén le contaba; después de un mes
aproximadamente nos volvieron a cambiar al maestro XXXXX y nos regresaron a la maestra XXXXX, quien contintio
con su actitud déspota, ofensiva y agresiva hacia nosotros, ocasionando que nuevamente nuestro promedio
disminuyera esto debido a la forma de ensefianza que ya he referido, a que faltaba mucho al parecer por sus
enfermedades, aclarando que después ella mandé un mensaje a un compariero que no recuerdo de quién se trataba
y le dijo que ella faltaba porque queria...” (Foja 69 y 70)

Menor XXXXX, relato:

“...yo la tengo considerada como una profesora que no ensefia bien, porque siempre nos platica de su vida personal,
no ensefia los ejercicios, ni explica las actividades sino que a un grupo de compafieras mias con las cuales se lleva
bien la maestra XXXXX las pone a dar la respuesta de los ejercicios, pero repito no hay ninguna explicacion, ésta
situacion yo ya se la habia platicado a mi mam4, ademas de que en una ocasion yo estaba platicando con un amigo
del salon de nombre XXXXX y la maestra XXXXX le pidi6 a mi amigo que se callara, pero como él no lo hizo la
maestra XXXXX se acerco y le pellizco su oido, incluso le encajé una de sus ufias de acrilico, esto que pasoé yo
supongo que sorprendid a XXXXX porque él se qued6 callado, pero después la maestra XXXXX lo pellizcé por
segunda ocasién, ahora en su espalda, lo que ocasiond que XXXXX se molestara y le dijera a la maestra XXXXX
gue no lo volviera a tocar o lo iba a acusar con su mama, no recuerdo la fecha en la que pasé esto, lo que si me
acuerdo es que cuando XXXXX le dijo eso, la maestra XXXXX le dijo “con tu propio hocico te vas a tragar tus
palabras...” (Foja 75y 76)

Menor XXXXX, refirio:

“...la maestra XXXXX quien todo el tiempo me llamaba la atencion incluso gritaba que me callara cuando yo ni siquiera
era el que estaba hablando; en otras ocasiones me llegd a poner pomadas o perfumes diciendo que era para que me
relajara, que me veia muy tenso, también en otra ocasion cuando me llamé la atencion sin recordar la fecha exacta,
recuerdo que era un dia que hacia mucho frio y me pidio que saliera del salon, yo le expliqué sobre el climay le dije
también que padecia asma, pero ella contesté que o me salia yo o se salian todos los demés, como yo no me movi
del salon se salieron todos pero al cabo de unos minutos regreso y dijo que no tenian por qué estar pasando todos
frio y nuevamente me obligé a salirme, lo cual ocasioné que me enfermera sin que esto afortunadamente fuera de
gravedad. Por otra parte quiero mencionar que mis compafieros y yo ya estdbamos cansados del método de clases
de la maestra XXXXX pero no le insistimos a la directora ain y cuando ella ya sabia de esta situacion porque el
XXXXX de la escuela de nombre XXXXX nos dijo que la directora no ponia limites, que mejor se lo comentaramos a
la Supervisora, nosotros decidimos esperar a que acudiera a la escuela la Supervisora pero al final de cuentas nunca
les comentamos nada sino que hasta que un dia fuimos con la directora a comentarle toda esta situacion y ella nos
dijo que ya estaba tomando cartas en el asuntos; también quiero agregar que el dia de mi cumpleafios que fue el 12
doce de enero de 2018 dos mil dieciocho, acudi a una reunién en la direccion ya que habian citado a mi mama donde
hice una carta compromiso con la maestra XXXXX en la que quedamos no agredirnos y fue que al salir de la reunion
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yo me dirigi hacia al salén apurado por la maestra XXXXX quien me dijo que mis comparieros me tenian una sorpresa,
enterdndome después que se trataba de una cartulina que habian hecho en la que me felicitaban por mi cumpleafios,
pero a final de cuentas la maestra XXXXX no me dejé entrar al salén, me dio un pellizco en la espalda y me dijo que
ese era mi regalo de cumpleafios, agregando que dejaramos de seguir con el teatro, esto refiriéndose a lo que habia
pasado en la junta; también es cierto que en otra ocasion ya me habia pellizcado la espalda y de esto se dio cuenta
una compafiera de nombre XXXXX, esa vez yo le dije a la maestra XXXXX que no tenia por qué pegarme, que no
era nadie para hacerlo...” (Foja 84 y 85).

Es importante sefialar que de acuerdo con la Ley para una Convivencia Libre de Violencia en el Entorno Escolar
para el Estado de Guanajuato y sus Municipios, en su articulo 9 noveno, sefiala:

“Las autoridades, en el ambito de su competencia, deberan adoptar las medidas que garanticen a las personas
integrantes de la Comunidad Educativa la proteccién y el cuidado necesarios para preservar su integridad fisica,
psicolégica y social, sobre la base del respeto a su dignidad”.

Esto es que debe de existir un ambiente de respeto entre todos los miembros de la comunidad educativa, la cual
debe de ser implementada y fomentada entre los mismos, sin importar el grado de jerarquia. En la referida
normatividad, su articulo 25 veinticinco establece, para los efectos de esta Ley los tipos de violencia escolar, son:

Violencia psicoemocional:“...Accibn u omisién dirigida a desvalorar, intimidar o controlar las acciones,
comportamientos y decisiones, consistentes en prohibiciones, coacciones, condicionamientos, intimidaciones,
amenazas, indiferencia, chantaje, humillaciones, comparaciones destructivas, abandono o actitudes devaluatorias,
o0 cualquier otra, que provoque en quien la recibe alteracién autocognitiva y autovalorativa que integran su autoestima
o alteraciones en alguna esfera o area de su estructura psiquica;...”

Asi como lo establecido por los principios de los Lineamientos de Disciplina Escolar para las Instituciones
Educativas de los Niveles de Primaria y Secundaria dependientes de la Secretaria de Educacién de Guanajuato,
contenidos en el Capitulo Segundo relativo a los Derechos y Deberes de los Educandos, contenidos en su:

Articulo 10 décimo. “Con el Objeto de mantener el orden disciplinario dentro de la institucién educativa, el Director
adoptara las siguientes medidas: lll. Vigilara la asistencia y puntualidad del personal de la instituciéon educativa a sus
labores. En caso de inasistencia justificada o injustificada debera establecer las medidas necesarias para que los
educandos reciban la atencion educativa correspondiente’.

Articulo 11 once. Corresponde al educador |.- Responsabilizarse y auxiliar a los educandos en el desarrollo de su
formacion integral, 11.- Inculcar a los educandos hébitos de disciplina escolar e higiene ejemplificados en su conducta
personal, VIl.- Cumplir con la asistencia y puntualidad a la institucién educativa de acuerdo con los horarios
establecidos, absteniéndose de abandonar sus labores durante el tiempo sefalado”.

En mérito de lo anteriormente expuesto en razones y fundado en derecho, resulta procedente emitir en término
de lo dispuesto por el articulo 37 treinta y siete de la Ley para la Proteccion de los Derechos Humanos en el
Estado de Guanajuato, las siguientes conclusiones:

RECOMENDACION

UNICA.- Esta Procuraduria de Derechos Humanos recomienda al Ingeniero Eusebio Vega Pérez, Secretario
de Educacion Guanajuato, para que gire instrucciones por escrito a quien legalmente corresponda, para que se
proceda a iniciar procedimiento disciplinario laboral a la maestra Josefina Tovar Ruiz, Directora de la Escuela
Telesecundaria 416, de la colonia Del Bosque en el municipio de Celaya, Guanajuato, respecto de la imputacion
consistente en la Violacion al Derecho a la Dignidad Humana que le fue atribuida por XXXXX.

La autoridad se servira informar a este Organismo, si acepta la presente Recomendacién en el término de 5 cinco
dias habiles posteriores a su notificacion y; en su caso, dentro de los 15 quince dias naturales ulteriores aportara
las pruebas que acrediten su cumplimiento.

ACUERDO DE VISTA

UNICA .- Esta Procuraduria de Derechos Humanos, emite Acuerdo de Vista al Ingeniero Eusebio Vega Pérez,
Secretario de Educacidon Guanajuato, para que gire instrucciones por escrito a quien legalmente corresponda,
para que se proceda a revisar los métodos de ensefianza de la profesora XXXXX del X grado grupo “X” de la
telesecundaria 416 turno matutino del municipio de Celaya, Guanajuato; asi como también se proceda a investigar
las inconformidades de los alumnos con el trato que reciben de parte de ella.

Notifiquese.

Asi lo resolvid y firmo el licenciado José Raul Montero de Alba, Procurador de los Derechos Humanos del Estado
de Guanajuato.

L.JRMA*L. LAEO* L. MEOC
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