Ledn, Guanajuato, a los 04 cuatro dias del mes de septiembre de 2014 dos mil catorce.

VISTO para resolver el expediente nimero 78/14-A, relativo a la queja formulada por XXXXXX y XXXXXX,
respecto de actos cometidos en su agravio, mismos que estiman violatorios de Derechos Humanos y que
atribuyen a ELEMENTOS DE POLICIA, asi como a una OFICIAL CALIFICADOR del municipio de LEON,
GUANAJUATO.

SUMARIO: XXXXXX y XXXXXX se dolieron de haber sido detenidos por elementos de Policia Municipal de
Ledn, Guanajuato el dia 27 veintisiete de marzo del afio 2014 dos mil catorce sin que existiera motivacién
suficiente para dicho acto de molestia; de igual manera sefialaron que dichos funcionarios publicos les causaron
lesiones, a mas de que se condujeron hacia ellos de manera indigna. Finalmente refirieron los quejosos que la
Oficial Calificador que sustancié la audiencia respectiva no permiti6 desahogar las probanzas suficientes para
esclarecer los hechos por los cuales fueron remitidos.

CASO CONCRETO

l.- Detencion Arbitraria

XXXXXX y XXXXXX narraron haber sido detenidos el dia 27 veintisiete de marzo del afo 2014 dos mil catorce
por elementos de Policia Municipal de Leén, Guanajuato; en este tenor indicaron que su detencién obedecié a
que inicialmente, y de manera presunta, se negaron a desalojar el restaurante ubicado dentro del Hotel Hotsson
de esta ciudad a peticion del propio personal que laboraba en dicho establecimiento comercial, por lo que
acudieron elementos de Seguridad Publica Municipal a efecto de atender dicha problematica; en esta tesitura
XXXXXX indico: “..el dia veintisiete del mes de marzo del afio en curso, siendo aproximadamente las diez
horas, con treinta minutos, me encontraba en el interior del Hotel Hotsson (...) especificamente me encontraba
en el Restaurante Vitrales (...) siendo aproximadamente las quince horas, personal del restaurante nos comentoé
que teniamos que liquidar la cuenta, ya que iba a ser corte de caja, pero que podiamos estar en el lugar, y asi lo
hicimos, y después de una hora y media, se acerco a nuestra mesa el gerente del restaurante, en compariia de
un notario publico y nos informé que el restaurante ya era area restringida y que teniamos que abandonar el
lugar, acto continuo la de la voz les manifesté que en primero lugar no me podia sacar, ya que era una cliente
del restaurante y les acaban de liquidar una cuenta de dos mil quinientos pesos, y en segundo lugar que yo era
la Secretaria general del Sindicato y que estaba ateniendo situaciones laborales de los trabajadores, y
especificamente dos despidos injustificados (...) arribaron al lugar mas de veinte elementos de policia municipal
de ambos sexos, asi como los guardias de seguridad del hotel y nos dijeron que teniamos que abandonar las
instalaciones, enseguida la de la voz le cuestioné a quien dijo ser comandante de policia municipal, ya que en
ningun momento se identifico como tal, le cuestioné que si tenia alguna orden para sacarnos, y él nos dijo que
no, que solo estaban atendiendo el reporte de la empresa basada en el articulo catorce, del reglamento de
policia municipal de esta ciudad (...) nos comenzaron a sacar a empujones del lugar todos los elementos de
policia, a la de la voz dos elementos de policia municipal me sacaron a empujones, yo les decia que no me
tocaran y de manera sarcastica me levantaban las manos y me decian no te estamos tocando, pero con su
cuerpo y el chaleco me golpeaban y empujaban, logrando sacarme del restaurante a la puerta donde se
encuentra la alberca...”

En tanto XXXXXX refirio: “...quiero con lo anterior resaltar que nunca entramos a lugares restringidos (...)
durante todo el tiempo que permanecimos en el lugar del que nos sacaron a la fuerza, estuvimos, ademas de
consumiendo, entrevistandonos con agremiados del sindicato, que insisto lo son los propios empleados del
restaurante y del hotel; quiero ademas precisar mientras estabamos en el restaurante se acercoé al interior del
mismo un hombre quien se dijo ser notario y quien mencioné que daria fe si desalojabamos el restaurante o no,
luego de que éste salio, entraron al lugar un aproximado de 20 veinte policias, yo empecé a grabar los hechos
pero el personal de seguridad del hotel me quitd mi celular, y tres policias municipales me tomaron por la
espalda abrazado, me sacaron del restaurante y del hotel Hotsson...”

Por su parte la autoridad sefialada como responsable en el informe que rindiera a través del Licenciado
Francisco Javier Aguilera Candelas, otrora Director General de Policia Municipal de Ledn, Guanajuato,
senalé: “...siendo aproximadamente las 18:19 horas del dia 27 de marzo del afio 2014, por reporte de cabina
con numero de folio 4956658, se trasladaron a bordo de la unidad 694 al Boulevard Adolfo Lopez Mateos
esquina con calle Mérida de la colonia La Martinica, lugar donde reportaban un problema. Al arribar al lugar, se
entrevistaron con el C. Héctor Gascén Sedefio, quien se identific6 como apoderado legal del Hotel con razén
social HOTSON, persona que les indicé a los elementos de policia que en el interior de dicho inmueble se
encontraba un grupo de aproximadamente 15 personas, las cuales sin autorizacion ingresaron al area de
restaurant, el cual ya se encontraba fuera de servicio, y que estas personas se negaban a retirarse, ya que les
habian solicitado lo anterior de una forma pacifica. En virtud de lo anterior los elementos de policia Femando
Rodriguez Montiel y Cipriana Matehuala Ibarra en compafriia del Segundo Comandante Abel Hernandez
Escareno, del Licenciado Héctor Gascén Sedefio, asi como el Notario Publico Manuel Rubio Isusi de la Notaria
Pablica nimero 64, se dirigieron al grupo de personas, a las cuales se les invitd de manera pacifica a retirarse
del lugar, y en ese momento una de estas personas del sexo femenino de nombre XXXXXX(...) les indicé que
ella pertenecia al Sindicato de la CROC, persona que no mostré ninguna identificacion, asi mismo sefialan los
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oficiales de policia que una persona del sexo masculino de nombre XXXXXX de 38 afios de edad con domicilio
en calle Calzada Tepeyac numero 304 de la colonia Andrade, comenzé a empujarlos con las manos, y que la
persona del sexo femenino agredi6 con manotazos y empujones a la policia Cipriana Matehuala Ibarra,
intentando morderle la mejilla del lado derecho, y esta persona comenzd a golpear a la oficial de policia en el
rostro ya que le daba cachetadas, al mismo tiempo que la insultaba gritandole que era una pendeja,
estupida....”.

A su vez el funcionario publico sefialado como responsable Fernando Rodriguez Montiel indico: “...el dia 27
del mes de Marzo aproximadamente entre 17:00 y 17:30 horas yo me encontraba a bordo de la unidad 694
misma que traia a mi cargo, y lo hacia sélo cuando escuché por via radio que de cabina solicitaban apoyo para
retirar a unas personas que se encontraban en el restaurante Los Vitrales que se encuentra en el interior del
Hotel Hotsson (...) me dirigi al restaurante mencionado, encontrando adentro de este a un grupo de personas
inconformes por el despido de una persona, aclarando que cuando yo llegué ya estaba mi comandante Abel
Hernandez Escarefio y una compariera de nombre Cipriana Matehuala Ibarra, y también estaba personal del
hotel Hotsson entre ellos recuerdo al gerente quien estaba acomparado de un Notario Publico, asi mismo
estaban personal de seguridad del hotel y ellos nos indicaron que las personas no se querian salir del
restaurante, no obstante que ya estaba cerrado y que ya se les habia solicitado de manera amable que se
salieran, ante lo anterior mi comandante Abel se dirigi6 con la quejosa de nombre XXXX, ya que ella
representaba al grupo de personas inconformes que se encontraban ahi, las cuales eran un aproximado de 10
personas y le solicitd de manera amable que se saliera del lugar porque ya estaba cerrado, indicandole que era
una falta administrativa el escandalizar e introducirse a lugares de acceso restringido o prohibido, por lo cual
como dije se le invitd a salir junto con las ofras personas, las cuales entendieron y se salieron del lugar
solamente se quedd la sefiora XXXX y decia que a ella no se iba, de manera agresiva y grosera, ante la
conducta de la quejosa mi compariera Cipriana se le acercé para solicitarle que se saliera del restaurante y en
esos momentos la quejosa le dijo -no me toques estupida-, aclarando que no la toc6 Gnicamente se le acerco, y
le solté una bofetada con su mano derecha abierta y mi compafiera para defenderse le alcanzé a agarrar la
mano, la quejosa intenté morderle la mano o el brazo a mi companera para que la soltara, en esos momentos
yo le dije que la detuviera por el insulto y por la agresion de la sefiora XXXX, para esto quiero referir que se
regreso6 ofra de las personas que momentos antes habia salido del lugar siendo el otro quejoso de nombre
XXXX y se volvio a introducir al restaurante manifestando que no se iba a mover de ese lugar, motivo por el cual
le indiqué que lo iba a detener por introducirse a las zonas de acceso restringido y el manifesté que no habia
problema y le dije que me acompanara entonces y se salié del restaurante y lo llevé a la unidad misma que se
encontraba estacionada en el estacionamiento del hotel que se encuentra atras de la alberca del hotel,
aclarando que nunca puso resistencia y ya en la unidad se le coloco una esposa en su mano derecha y la otra
esposa se coloco a un tubo de la caja de la unidad...”.

“

En tanto la elemento de Policia Municipal Cipriana Matehuala Ibarra dijo: “...el dia 27 del mes de marzo del
presente afio me encontraba a bordo de una patrulla de policia municipal pero en estos momentos no recuerdo
que numero (...) recibimos la indicacion de mi jefe de seccion (...) que fuéramos al Hotsson a atender la
solicitud de apoyo, por lo que cuando arribamos al hotel, personal de seguridad del mismo nos indicaron que el
problema era en el area de restaurante los Vitrales, (...) después de unos quince minutos salié del restaurante
mi comandante Abel Hernandez Escarefo, indicandonos que permaneciéramos en espera de cualquier
indicacién, aclarando que en el interior del restaurante aproximadamente estaban unas 13 6 15 personas y en el
restaurante sélo estaban esas personas, dicho restaurante tenia una puerta de acceso la cual estaba abierta,
asi las cosas ahi permanecimos y aproximadamente 10 minutos después volvié a salir el comandante Abel y
dijo que ibamos a retirar a las personas que se encontraban en el interior del restaurante, que esperaramos un
poco ya que iba a entrar de nueva cuenta para dialogar con las personas y tratar de convencerlas de que se
fueran, indicandonos ademas que no queria que nos dejaramos provocar ni que nosotros provocaramos a las
personas, también nos dijo que no iba a realizarse detencién alguna y que solamente se iban a retirar del
restaurante, por lo que otra vez nos quedamos esperando, aproximadamente 4 minutos después mi
comandante me hace la indicacion a mi de que avanzara al restaurante, por lo que me introduje al mismo, y
cuando yo iba ingresando venian saliendo varias de las personas que momentos antes estaban en el interior, y
solamente se quedaron la quejosa y tres personas mas, una del sexo femenino y dos del sexo masculino, uno
de estos es el otro quejoso, en esos momentos mi comandante Abel me indica que invite a salir a la quejosa del
restaurante, por lo cual me acerqué a ella, pero como estaba hablando por teléfono no me hacia caso, motivo
por el cual le dije que me permitiera un momento y con mi mano derecha toqué uno de sus hombros, a lo que la
quejosa reacciond de manera agresiva y grosera gritandome “no me toques estupida”, y mi comandante ABEL
me indicé que no la detuviera, por lo que yo insisti diciéndole “disculpe, permitame un momento retirese del
lugar y platiqué afuera lo que esta platicando por el teléfono”, pero no me hacia caso, por lo que yo la empujé
con mi cuerpo para que se saliera, es decir, tenia mis manos arriba y solo la empujaba con la parte frontal de mi
tronco hacia la puerta con la finalidad de sacarla, en esos momentos detuvieron al quejoso de sexo masculino
(...) cuando la quejosa se da cuenta de la detencién, reacciona de manera agresiva y me tira una bofetada con
su mano derecha abierta ya que con la otra seqguia hablando por teléfono, y yo reaccioné ante esa agresion
tomandole su mano derecha y la jale hacia su espalda, colocandole una esposa, en esa mano derecha, y ella
opuso resistencia y me tir6 una mordida pero no me alcanzé a morder, y no dejaba que le colocara la otra
esposa en su mano izquierda, por lo que se le cayo el celular y forcejeamos, hasta que logre controlarla y
esposarla por completo....”.
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Igualmente Abel Hernandez Escareio, elemento de Policia Municipal, expuso: “...por el radio escuché un
reporte de cabina en el que solicitaban que se acudiera al hotel Hotsson, ya que habia varias personas
provocando disturbios, por lo que me dirigi a ese lugar, una vez que llegué al mismo, personal de seguridad de
dicho hotel del que no recuerdo nombres, me indicaron que el problema era en un restaurante que se encuentra
en el interior del hotel (...) afuera del restaurante me entrevisté (...) con una persona de quien no recuerdo su
nombre, que dijo ser personal de seguridad del hotel y él me dijo que el problema consistia en que unas
personas estaban en el interior del restaurante que ya referi y que no se querian salir y que ya se les habia
hecho varias invitaciones para que se fueran, ademas me indicé que dichas personas estaban invadiendo areas
privadas del restaurante como la cocina (...) después de explicarme lo anterior, solicitd mi intervencion para
desalojar a estas personas y me pidié que hablara con un Licenciado del hotel del que no recuerdo su nombre,
que se encontraba en el interior del restaurante, por lo que ingresé al restaurante y me di cuenta que se trataba
de un grupo de aproximadamente 15 personas, retomando mi relato digo que me entrevisté con el licenciado el
hotel, del que no recuerdo su nombre y me indicé que por favor desalojara a las personas ya que no se querian
salir y habian pagado su cuenta desde hacia mucho rato sin precisarme cuénto tiempo, refiriéndome también
que ya le habian hablado a un Notario publico, por lo que le dije que les volviera a hacer la peticién de que se
fueran y mientras esperabamos a que llegara el notario y solicitaba el apoyo de policias mujeres ya que entre el
grupo de personas habia mujeres, por lo que sali del restaurante y esperé unos 15 6 20 minutos (...) me
acerqué de nueva cuenta al restaurante sin ingresar, y ellos se quedaron en el area del lobby como a unos
veinte metros de retirado del restaurante, asi las cosas observé a través de una ventana que en el interior del
restaurante empezaron a empujarse los de seguridad del hotel y el grupo de personas por lo que ingresé al
hotel, junto con Fernando Montiel, y me dirigi a la sefiora que ahora sé que se llama XXXXXX y es la quejosa,
y le solicité que se calmara y que por favor saliera pero la quejosa estaba muy agresiva, no obstante yo estuve
solicitandoles a todos que se salieran y asi lo hicieron, pero la sefiora XXXXXX y otra persona del sexo
masculino que es el quejoso no se quisieron salir, por lo que le solicité a la compafiera Cipriana que me
apoyara para desalojarla del restaurante, haciéndole sefias desde el restaurante, y para esto la quejosa estaba
hablando por teléfono (...) en esos momentos ingresé la compariera Cipriana y le indiqué que desalojara a la
sefiora refiriéndole que no se iba a realizar ningtn arresto, que solo la sacara, por lo que se le acerco a la
quejosa y como seguia hablando por teléfono le dijo oiga por favor salgase del restaurante, pero no hacia caso,
y la comparniera Cipriana, levanté sus manos y con la parte frontal de su tronco empezé a recorrer a la quejosa
0 a empujarla en una forma no agresiva para que se saliera del restaurante, a lo que la quejosa le dijo -no me
toques estupida-, sin embargo logré sacarla del restaurante, y yo le dije a Cipriana que no la arrestara por los
insultos, una vez que sali6 del restaurante la quejosa volted y le tird una bofetada con la mano abierta a la
compariera Cipriana, y si le pego, e inmediatamente le tiré otra pero Cipriana le agarré la mano sin recordar
qué mano fue, y la quejosa traia en su otra mano el celular, pero no sé como le hizo que agarré a Cipriana del
chaleco y quedaron frente a frente, y la quejosa le tiraba mordidas al rostro, pero no la mordié y como yo estaba
atras de Cipriana lo que hice fue desde atras de Cipriana extender mis brazos para detenerle la cabeza a la
quejosa para que no la mordiera, fue como la pudimos controlar y Cipriana la esposo, en esos momentos
observé que Fernando ya llevaba detenido al otro quejoso pero no pude observar como se dio dicha
detencion...”.

Por su parte Francisco Javier Olmos Sanchez, también funcionario publico sefialado como responsable,
narro: “....nos entrevistamos con personal de la misma recepcion, quien nos dijo que el problema era en la parte
del restaurante, arriba; nos dirigimos al lugar y ahi estaba el personal de seguridad del hotel, de entre ellos nos
indicaron que un grupo de personas estaban entrando y saliendo a lugares no permitidos del mismo
restaurante, que estas personas ya habian pagado la cuenta, que el restaurante iba a cerrar y que pese a ello
no se retiraban estas personas. De esa forma nos pidieron apoyo para retirar a estas personas; asi las cosas
esperamos en el lugar entre quince y veinte minutos para que voluntariamente estas personas se retiraran, pero
no ocurria, y fue asi que el Gerente del Hotel quien ademas se decia representante legal del mismo, con cedula
profesional en mano, asi como el Notario 64 sesenta y cuatro, el Licenciado Manuel Rubio Isusi, se acercaron
después de ese tiempo a nosotros y nos comentaron una vez mas que iban a cerrar el restaurante, que esas
personas no querian salirse y estaban entrando y saliendo al area de cocina y demas areas restringidas; luego
de ello entraron al restaurante el Gerente y el Notario, mientras permanecimos expectantes a un lado del
acceso de unos banos por fuera del restaurante (...) en eso es que salieron el Gerente y el Notario y nos
indicaron que los quejosos no se querian salir, y nos pidieron que atendiendo a que el Restaurante ya estaba
cerrado y requerian su desalojo, sacaramos a las personas que ahora sé son los hoy quejosos, ya que no
tenian motivo alguno para permanecer en el interior; fue asi entramos y les pedimos que salieran, y recuerdo
que varias personas que estaba con los quejosos se salieron, pero la quejosa, otra mujer y el inconforme se
negaban a salir; recuerdo que la quejosa hablaba por teléfono e ignoraba las indicaciones, ademas de que
preguntaba por el nombre del comandante; para eso el Comandante le mostré su gafete diciéndole que era el
Comandante Abel Escareno, mientras, la inconforme seguia hablando por teléfono, luego le quiso pasar a una
persona en el teléfono pero el comandante le dijo que no, que el asunto lo estaba tratando con ella (...) la
quejosa empezo6 a gritar que no la tocaran, y de ello recuerdo que mi comparnera Cipriana tenia sus manos
hacia los lados y sélo le daba el pecho a la quejosa, y era asi que ésta gritaba que no la tocara, de momento
pude ver que la quejosa abofeteé a mi compafriera en el rostro, y luego de ello ante la agresion la compafiera se
vio en la necesidad de sostenerle las manos a la quejosa para que no la siguiera golpeando, y asi fue que
mientras ésta se jaloneaba y forcejeaba, la compariera la esposo, y entre varios elementos que no recuerdo a
bien quienes éramos la llevamos al area del estacionamiento que se encuentra por el acceso Prolongacion
Calzada, aclarando que en ningiin momento se le golpeé o lastimé de forma alguna...”
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En tanto la también policia municipal Angélica Navarro Rodriguez indico: “...al arribar a dicho Hotel me
percaté que ya estaban varios comparieros de quienes no los conozco por nombres, pero si conozco a la
elemento de nombre Cipriana, de quien no recuerdo sus apellidos, y en ese instante entramos al Restaurante
del Hotel ya referido, donde visualicé a una persona de sexo femenino que ahora sé que es la quejosa, quien a
Cipriana y a la de la voz nos insultaba diciéndonos estupidas, indicandole que se controlara y desalojara el
lugar, a lo que la que la sefiora XXXXXX hacia caso omiso a nuestras indicaciones, momento en el que le dio
una cachetada e intentando morderla en la cara a mi compariera Cipriana, razon fue que decidimos detener a
la ahora inconforme por insultos a la autoridad y agresion fisica, pero en ningin momento la golpeamos, solo la
aseguré y mi compariera Cipriana fue quien le coloc6 las esposas, y la trasladamos a la unidad para
abordarla...”

De igual manera el funcionario publico José de Jesus Centeno Barajas refirié: “..solicitandome el
comandante Abel Escarerio, via radio apoyo en las instalaciones del Hotel Hotsson ubicado el Boulevard Adolfo
Loépez Mateos, por el articulo 14 fraccién 7 en el que sefiala “penetrar o invadir alguna zona restringida”, del
Reglamento de Policia, y llegando al lugar me dirigi con el Comandante antes referido quien me indico que
realizara unicamente las funciones de brindar cobertura en el exterior de un restaurante del mismo Hotel ya
referido, por lo que mi funcién fue la antes mencionada (...) sélo visualicé a una sefiora que insultaba a mi
compariera Ciprina, diciéndole no me toques estipida, ademas de que esta persona se encontraba muy
alterada y vi que la sefiora le dio una cachetada a mi compariera Cipriana, razén por la cual la detuvo
colocandole las esposas, mientras que el Comandante Abel Escareno la detenia de la cabeza en virtud de que
la sefiora tiraba mordidas, tratando de lesionar a Cipriana, trasladandola a una de las unidades...”.

Finalmente el elemento de Policia Municipal Andrés Quesada Hernandez expuso: “...ingresamos Angélica y yo
al hotel, y subimos por las escaleras eléctricas y observé a varios comparieros en el lobby del hotel estaban al
lado de una fuente que se encuentra en ese lugar (...) asi las cosas FERNANDO RODRIGUEZ se acercé a
donde estabamos todos y nos indicé que el problema era de unas personas que estaban en el restaurante pero
que no intervinieramos que nos mantuviéramos alerta, y se regreso junto con el comandante Abel al interior del
restaurante que era donde estaba el problema, aclarando que todos nos quedamos a unos 6 seis 6 siete metros
de dicho lugar, asi las cosas tardaron unos 10 diez 6 15 quince minutos y el comandante Abel nos indic6 a
sefias que nos acercaramos y nNos acercamos como unos cinco elementos pero no recuerdo sus nombres, ahi
alcance a observar que una persona del sexo masculino que ahora se es el quejoso, a la cual se detuvo
posteriormente, empez6 a gritarle cosas a una persona que trabajaba en el Hotsson, por lo que este le dijo algo
al encargado de turno Fernando Rodriguez, y él nos hizo la sefia de que nos acercaramos por lo que nos
acercamos aun mas y ahi escuche que el encargado Fernando le decia al quejoso que se retirara porque Si ho
lo iba a detener y el quejoso le dijo que lo hiciera, y el encargado le agarré sus manos poniéndolas en su
espalda pero sin colocarle las esposas y le dijo que lo acomparnara por lo que caminaron ambos hacia la salida
del restaurante, una vez afuera el encargado Fernando le puso las esposas y lo condujo hacia la unidad...”.

De la lectura de las declaraciones de los elementos de Policia Municipal Fernando Rodriguez Montiel
Cipriana Matehuala Ibarra, Abel Hernandez Escarefio, Francisco Javier Olmos Sanchez, Angélica
Navarro Rodriguez, José de Jesus Centeno Barajas y Andrés Quesada Hernandez se advierte que estas
resultan contestes en referir que la causa primigenia de su interaccién en la fecha ya referida con los aqui
quejosos XXXXXX y XXXXXX, fue en razén de que personal del Hotel Hotsson solicité a los funcionarios de
Seguridad Publica Municipal desalojaran a los particulares de una zona en la que presuntamente se encontraba
prohibida su presencia.

No obstante lo anterior, de conformidad con los elementos de conviccién recabados durante la investigaciéon de
mérito, incluidos los allegados por la autoridad sefialada como responsable, no se advierten indicios que
refieran de manera fehaciente circunstancias de tiempo, modo y lugar que sumadas deriven en la conviccion de
que los aqui quejosos incurrieron en una falta administrativa flagrante durante su presencia en el restaurante
ubicado dentro de las instalaciones del Hotel Hotsson, pues la motivacion dada por la autoridad sefialada como
responsable para la detencion es el presunto dicho del personal de dicha institucion, la cual se recogi6 de forma
indirecta sin que se allegaran de probanzas adicionales que indicaran que efectivamente los particulares se
encontraban en un lugar restringido al publico en general.

A mas de lo anterior, se tiene que de conformidad con la propia declaracién de la elemento de Policia Municipal
Cipriana Matehuala Ibarra, que ante la negativa de XXXXXX de abandonar las instalaciones del restaurante, la
funcionaria publica empujé con el pecho a la particular a efecto de que la hoy quejosa saliera del recinto en cita,
circunstancia que ocasiond la molestia de la particular y que derivdé en que presuntamente agrediera fisica y
verbalmente a la elemento de Policia Municipal que en un primer momento la empujoé con el pecho.

Lo anterior se robustece con los testimonios de XXXXXX y XXXXXX; al respecto el primero de ellos apunté:
“...un hombre del cual desconozco el nombre se nos acercé junto con dos personas de seguridad privada,
quien nos refirid6 que no podiamos estar ahi, que nos retiraramos, que pagaramos la cuenta y nos fuéramos,
sbélo escuché que era un notario; nosotros le dijimos que estabamos consumiendo que no nos podian sacar;
entonces ésta persona considero que de manera amenazante nos refiridé: “Ah, no se van a salir’; y sali6 un
momento, y es cuando ingresa policia municipal al restaurante, no recuerdo cuantos policias eran; y los policias
nos dan la indicacién de que desalojemos, a lo que nosotros les alegamos que nosotros porqué nos ibamos a
salir; después algunos meseros sacaron sus celulares y comenzaron a tomar fotos, de hecho la reportera que
se encontraba ahi comenzé a tomar fotos también; y los policias comenzaron a decir que por qué iban a tomar
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fotos (...) a la sefiora XXXXXX la golpearon, ya que empezaron a forcejear, la jalaban de sus manos, como
queriéndosela llevar y al licenciado XXXXX lo jalaron y lo esposaron para llevarselo...”.

En tanto que XXXXXX dijo: “....entr6 el gerente al restaurante con guardias de seguridad del hotel y policias
municipales y les pidieron a mis compafieros que se retiraran, pero ellos estaban desconcertados ya que se
encontraban en un lugar publico por ser un restaurante, no estabamos haciendo nada indebido; de hecho,
existe el ticket de lo que se consumid; entonces entré Leopoldo Soto junto con elementos de policia municipal
y se llevaron detenido al Licenciado XXXXX a la fuerza (...) y le pidieron también a XXXXXX que se saliera del
restaurante e XXXXXX les preguntaba por qué si era un lugar publico, estaban consumiendo y no estaban
haciendo nada indebido; no sé si en ese momento habia algin comandante de policia, ya que habia un
elemento preventivo que dirigia a los demas; entré el gerente con esta persona que dirigia a los elementos de
policia municipal se dirigieron con XXXXXX y le pidieron que se saliera y como XXXXXX no accedio, el que
dirigia a los policias municipales pidi6 que entraran unas “femeninas” refiriéndose a policias mujeres; y cuando
entran estas policias, las mujeres la aventaban con el pecho, ya que éstas traian chaleco antibalas, esto porque
primero la quisieron someter con las manos, pero la sefiora XXXXXX les dijo: “no, no me toques”; y la sacaron a
empujones con el pecho haciendo fuerza con el chaleco antibalas; y nos sacaron a todos los que nos
encontrabamos ahi...”.

De esta guisa, se encuentra probado que efectivamente el dia 27 veintisiete de marzo del afio 2014 dos mil
catorce, elementos de Policia Municipal de Ledn, Guanajuato de nombres Fernando Rodriguez Montiel
Cipriana Matehuala Ibarra, Abel Hernandez Escarefio, Francisco Javier Olmos Sanchez, Angélica
Navarro Rodriguez, José de Jesus Centeno Barajas y Andrés Quesada Hernandez realizaron un acto de
molestia inicial, esto es solicitarles a los aqui quejosos abandonar un establecimiento publico, en concreto un
restaurante, sin que existieran elementos de conviccién que indicaran que los particulares estuviesen
incurriendo en una conducta que ameritara dicho acto de molestia, pues se insiste que no existen dichos
indicios, mas alld de probanzas indirectas tal y como el dicho de terceros no identificados o llevados a
comparecer en calidad de testigos de cargo, que hubiesen referido que los hoy agraviados hubiesen incurrido
en una falta que ameritara en un primer momento, ser molestados por los citados funcionarios publicos,
mientras que se tiene que los testigos XXXXXX y XXXXXX, indicaron que no existid razén para que se
expulsara a los aqui quejosos del multicitado restaurante, por lo que los funcionarios publicos en comento mas
alla de haberse allanado a la solicitud de los empleados de la empresa privada, debieron haberse allegado de la
informacion suficiente que sefalara la efectiva comision de una falta administrativa.

Bajo esta perspectiva, se tiene que al ser el acto original irregular, en este caso carente de motivacion
suficiente, y en seguimiento a principios de explorado derecho, asi como de légica, los actos consecuentes y
sus resultados se tienen también irregulares, por lo cual la Detencién a la cual fueran sujetos XXXXXX y
XXXXXX resultd Arbitraria, razéon por la cual se emite el respectivo juicio de reproche en contra de los
elementos de Policia Municipal Fernando Rodriguez Montiel, Cipriana Matehuala Ibarra, Abel Hernandez
Escareno, Francisco Javier Olmos Sanchez, Angélica Navarro Rodriguez, José de Jesus Centeno
Barajas y Andrés Quesada Hernandez.

Il.- Violacion del Derecho al Debido Proceso

Hasta aqui se ha estudiado el aspecto material de la detencién, no obstante en seguimiento a lo expuesto por la
propia parte lesa es necesario examinar la calificacién de la detencién de mérito, pues como se ha referido en
los parrafos que anteceden, no existen indicios que la autoridad municipal hubiese contado con los elementos
de prueba que indicaran de manera indubitable las circunstancias de tiempo, modo y lugar que se tradujeran en
la responsabilidad administrativa de XXXXXX y XXXXXX.

En esta guisa se advierte que las audiencias de calificacion sustanciadas por la Oficial Calificadora, Licenciada
Hazyadith Araiza Garcia en las boletas de control 591558 y 5915559, mas alla de no allegarse y desahogar
probanzas que permitieran determinar de manera certera la responsabilidad de los particulares XXXXXX y
XXXXXX, se limité dar credibilidad al parte policial y a sefialar en ambos casos que “en la declaracién confesa
de la parte, vulneré los articulos ya citados, asi como el bienestar colectivo y la tranquilidad de la ciudadania”.

A pesar de que la citada funcionaria publica sefalé que la imposicion de la sanciones administrativas a
XXXXXX y XXXXXX, derivé de su propia confesién, se advierte que las declaraciones ofrecidas por los
particulares durante las citadas audiencias de calificacién, estos niegan de manera expresa los hechos y dan su
propia version de los mismos.

Sobre el particular, en el caso de XXXXXX, la misma sefalé: “..tenemos relacion laboral con el Hotel Hotsson y
los empleados nos citan porque los llamaron a una junta, fuimos y recogimos unos informes, como sindicato
tenemos acceso a toda area al Hotel, establecido en el Contrato colectivo de trabajo, y pagué una cuenta de
aproximadamente dos mil quinientos pesos y nos pidieron que nos saliéramos porque seguiamos trabajando en
la mesa, todavia habia un comensal, nos pidieron que nos saliéramos, primero un notario publico y luego el
gerente, y al parecer el comandante, porque pedia la gente del Hotel que nos salieramos, y empezaron a sacar
a la gente a empujones, y le digo que me permita a la oficial, como no hago caso, ella me empieza a aventar
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con el cuerpo, y ella fue la que me dio el golpe con la mano en la cara y lo tnico que hice fue poner las manos,
y me arrastran, no es cierto que la haya insultado y me apretaban demasiado las esposas.

Por su parte XXXXXX dijo ante la Oficial Calificadora: “...llequé al Hotel, tenemos celebrado un contrato con el
Hotel Hotsson, y nos informaron que estaban rescindiendo a dos delegados que trabajan en el Hotel sin razén
alguna, estabamos reunidos y cuando uno de los comparieros sale, le dicen que ya no puede ingresar, veo que
hay policias, tomo mi teléfono y empiezo a grabar lo que estaba pasando y se acercan y piden que
abandonemos el Hotel, ya que un contrato colectivo nos permite estar en el Hotel, ya que esta en clausula,
porque tenemos acceso a parte del servicio, y pretendimos seguir haciendo nuestro trabajo, y me toman por la
espalda y me asegura, y si forcejeé un poco, y uno de los guardias me arrebata mi teléfono, el cual me hacen
entrega en este momento el oficial de policia, en el cual no sé si hayan borrado algo o cual sea su estado. No
hice caso a salirme del Hotel porque estabamos esperando instrucciones por teléfono...”.

Luego, se confXXXXXX que a mas de que la Licenciada Hazyadith Araiza Garcia no se allegé de los
elementos de conviccion suficientes para esclarecer los hechos y determinar de manera indubitable la
responsabilidad de XXXXXX y XXXXXX,, tal y como los testimonios de cargo de los empleados del Hotel
Hotsson, la citada funcionaria publica dio valor probatorio a la supuesta confesion de los particulares, a pesar de
que su lectura no se advierte en alguna documental aportada al sumario, el supuesto allanamiento a las
conductas que se les imputaban a los de la queja, razén por la cual se tiene que la referida Oficial Calificadora
fue omisa en sustanciar de manera adecuada las citadas audiencias de calificacion, en concreto en allegarse y
valorar las probanzas adecuadamente, esto de conformidad con el articulo 35 treinta y cinco del Reglamento de
Policia para el municipio de Ledn, Guanajuato que a la letra reza: La audiencia se desarrollara de la siguiente
manera: |.- Se iniciara con la declaracion del elemento de la policia municipal que hubiese practicado la
detencion y/o la presentacion, o en su ausencia, con la toma de nota de las constancias aportadas por aquel, o
con la declaracién del denunciante si lo hubiere; Il.- A continuacion se recibiran los elementos de prueba
disponibles; lll.- En seguida se escuchara al probable infractor detenido, por si o por conducto de su defensor o
de la persona que lo asista, o por ambos si asi lo desea; y, IV.- Finalmente, el oficial calificador resolvera,
fundando y motivando su resolucién conforme a las disposiciones de éste y otros ordenamientos. La resolucién
se notificara verbalmente o por escrito a la persona interesada para los efectos a que haya lugar.

Asi, las deficiencias sefialadas en la sustanciacion de las audiencias de calificacion de XXXXXX y XXXXXX,
resulta en la necesidad de emitir sefialamiento de reproche en contra de la Licenciada Hazyadith Araiza
Garcia, pues al no seguir los lineamientos previamente establecidos por la norma juridica para la calificacién e
imposicion de la sancion administrativa a los hoy quejosos, se tiene a ésta como una practica irregular que
deriva en una Violacion del Derecho al Debido Proceso reconocido por el articulo 8 ocho de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos.

lll.- Lesiones

En relacién a este punto de inconformidad XXXXXX expuso: “...acto seguido una de la elementos de policia de
manera agresiva le grito ya estuvo y levanté su mano derecha y le dio una bofetada provocdndome una herida
en mi labio de mi boca, inferior izquierdo, asi como inflamacion en mi rostro del mismo lado, enseguida me
esposaron con las manos cruzada hacia atras, cerrando fuertemente las esposas causandome dafio en mis
muriecas y levantandome los brazos hacia arriba, entre més les decia que me estaban causando dafio, mas me
levantaban mis brazos provocandome un fuerte dolor en mis hombros y brazos (...) enseguida me dijeron que
abordara la unidad de policia y les dije que no podia hacerlo, ya que estaba esposa, les pedi que me ayudaran,
y lo que hicieron fue aventarme a la caja de la unidad, provocando que me lesionara...”.

Al respecto, se encuentra probado conforme al examen médico 645507 practicado el médico Gerardo Morales
Hernandez, adscrito a la Secretaria de Seguridad Publica Municipal, que la hoy quejosa presentaba al momento
de ser valorada dentro de su detencion las siguientes huellas de violencia: “...eritema en mano derecha de 5 x 3
centimetros, herida contusa en mucosa del labio inferior izquierdo de 0.5 centimetros de diametro con edema
en la misma region todo de reciente evolucion...”.

En tanto XXXXXX, refirid: “...me sacaron del restaurante y del hotel Hotsson y en la calle me esposaron
mientras yo forcejaba como medio de defensa ante el proceder arbitrario de la autoridad municipal, asi las
cosas me duelo no sélo de la detencion arbitraria, sino de las lesiones que me causaron de las cuales ya tiene
constancia este Organismo...”.

Respecto de las lesiones a las que hizo referencia el quejoso, se asenté en la diligencia correspondiente que el
mismo presentaba “1.- cicatriz en forma lineal de 1.5 centimetros, en antebrazo izquierdo. 2.-cicatriz en forma
lineal de 2.3 centimetros en antebrazo derecho a la altura de la mufieca.”

En tanto los elementos de Policia Municipal que realizaran la detencion de los aqui quejosos indicaron en lo
general que en ningun momento lesionaron a los particulares, sin embargo la elemento de Policia Municipal de
nombre Cipriana Matehuala Ibarra reconocié haber empujado con el pecho a la quejosa XXXXXX a efecto de
que la misma abandonara el restaurant que pretendian desalojar, sin reconocer que le hubiera dado algun golpe
contuso a la hoy quejosa; por otro lado Fernando Rodriguez Montiel aseverd que efectivamente detuvo al aqui
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quejoso, pero que en ningun momento utilizd la fuerza publica, pues no opuso resistencia, en concreto dijo:
“...otro quejoso de nombre XXXXX, y se volvié a introducir al restaurante manifestando que no se iba a mover
de ese lugar, motivo por el cual le indiqué que lo iba a detener por introducirse a las zonas de acceso restringido
y el manifesté que no habia problema y le dije que me acompariara entonces y se sali6é del restaurante y lo llevé
a la unidad misma que se encontraba estacionada en el estacionamiento del hotel que se encuentra atras de la
alberca del hotel, aclarando que nunca puso resistencia...”.

En esta tesitura el testigo XXXXXX explico: “...a la sefiora XXXXXX la golpearon, ya que empezaron a
forcejear, la jalaban de sus manos, como queriéndosela llevar y al licenciado XXXXX lo jalaron y lo esposaron
para llevarselo; esos fueron los unicos golpes que vi que les dieron...”, atesto que resulta conteste en lo
esencial con el de XXXXXX, quien afirmé: “...nos pedian que saliéramos por la salida que da hacia el jardin, no
por la puerta principal; de hecho ahi por la salida del jardin era que estaban las patrullas; y ahi fue donde una
mujer policia le pegd a XXXXXX, ya que le dio un derechazo con el pufio cerrado en la boca, y cuando yo vi
esto, meti el cuerpo para quitar a la mujer policia y tratar de proteger a XXXXXX...”.

Asi, de conformidad con los elementos de conviccion expuestos en los parrafos anteriores, se advierte que se
encuentra probado objetivamente la efectiva presencia de alteraciones fisicas en las corporeidades de XXXXXX
y XXXXXX, asi como el senalamiento directo de los quejosos en el sentido que fueron objetos de un uso
excesivo de la fuerza por parte de funcionarios publicos que efectuaron su detencién sumado a testimonios que
en lo general indican que los elementos de Policia Municipal presentes dentro de las instalaciones del Hotel
Hotsson, si aplicaron una fuerza excesiva en contra de los aqui agraviados.

A mas que la versién de la parte lesa encuentra eco probatorio en elementos de conviccidén objetivos, tales
como las Inspecciones de lesiones y Examen médico ya referidos, asi como de los testimonios de XXXXXX y
XXXXXX, elementos de conviccidon de los que se advierte que la autoridad sefialada como responsable negdé
lisa y llanamente los hechos, no obstante que la presencia de las lesiones en la persona de XXXXXX, XXXXX 'y
XXXXXX; lo anterior a mas de que la sefialada como responsable no ofrecié probanzas que indicaran que el
origen de las mismas no es reprochable a los funcionarios publicos, lo anterior en seguimiento a la tesis del
Poder Judicial de rubro DETENCION DE UNA PERSONA POR LA POLICIA. CUANDO AQUELLA
PRESENTA LESIONES EN SU CUERPO, LA CARGA DE LA PRUEBA PARA CONOCER LA CAUSA QUE
LAS ORIGINO RECAE EN EL ESTADO Y NO EN EL PARTICULAR AFECTADO que a la letra reza: “La Corte
Interamericana de Derechos Humanos ha emitido criterios orientadores en el sentido de que el Estado es
responsable, en su condicion de garante de los derechos consagrados en la Convencidn Americana sobre
Derechos Humanos, de la observancia del derecho a la integridad personal de todo individuo que se halla bajo
su custodia (Caso Lépez Alvarez vs. Honduras. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 1 de febrero de
2006. Serie C No. 141). Por lo que existe la presuncion de considerar responsable al Estado por las torturas,
tratos crueles, inhumanos o degradantes que exhibe una persona que ha estado bajo la custodia de agentes
estatales, si las autoridades no han realizado una investigacion seria de los hechos seguida del procesamiento
de los que aparezcan como responsables de tales conductas (Caso "Nifios de la Calle", Villagran Morales y
otros vs. Guatemala. Fondo. Sentencia de 19 de noviembre de 1999. Serie C No. 63). Estos criterios dan pauta
objetiva para considerar que la carga de la prueba para conocer la causa que originé las lesiones que presenta
en su cuerpo una persona que fue detenida por la policia, recae en el Estado y no en los particulares afectados;
sobre todo, si a esos criterios se les relaciona directamente con los principios de presuncién de inocencia -que
implica que el justiciable no esta obligado a probar la licitud de su conducta cuando se le imputa la comisién de
un delito, pues en él no recae la carga de probar su inocencia, sino mas bien, es al Ministerio Publico a quien
incumbe probar los elementos constitutivos del delito y de la responsabilidad del imputado-;y, pro homine o pro
personae -que implica efectuar la interpretacion mas favorable para el efectivo goce y ejercicio de los derechos
y libertades fundamentales del ser humano.

Luego, en mérito de los razonamientos expuestos en las lineas que anteceden, consistentes en la version de
XXXXXX y XXXXXX, robustecidas ambas por diversos elementos de conviccion, asi como la ausencia de
indicios ofrecidos por la autoridad que permitieran conocer que la causa de las lesiones existentes, no son
imputables a los servidores publicos sefialados como responsables, elementos de prueba todos que permiten
establecer que el punto de queja dolido por la parte lesa encuentra soporte en los mismos, sin que existan como
ya se afirmé diversos o adicionales en el sumario que desvirtien las versiones de los de la queja y si por el
contrario indicios suficientes que permiten la acreditacion de la misma; razén por la cual, es dable emitir
sefialamiento de reproche en contra de los elementos de Policia Municipal Fernando Rodriguez Montiel,
Cipriana Matehuala Ibarra, Abel Hernandez Escarefio, Francisco Javier Olmos Sanchez, Angélica
Navarro Rodriguez, José de Jesus Centeno Barajas y Andrés Quesada Hernandez, respecto de las
lesiones de las cuales se dolieran XXXXXX, XXXXXX y XXXXXX.

IV.- Ejercicio Indebido de la Funcién Publica en la modalidad de Trato Indigno

XXXXXX se dolié de que la autoridad municipal sefalada como responsable de condujo hacia ella de manera
indigna, en concreto a través de agresiones verbales, en concreto en dijo: “...enseguida arribaron al lugar mas
de veinte elementos de policia municipal de ambos sexos (...) nos dijeron que teniamos que abandonar las
instalaciones, enseguida la de la voz le cuestioné a quien dijo ser comandante de policia municipal, ya que en
ningun momento se identifico como tal, le cuestioné que si tenia alguna orden para sacarnos, y él nos dijo que
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no, que solo estaban atendiendo el reporte de la empresa basada en el articulo catorce, del reglamento de
policia municipal de esta ciudad, acto continuo la de la voz entablé comunicacion via telefénica ante el comité
nacional del sindicato, y les informé lo que estaba sucediendo, manifestandome mi compariero que lo pusiera al
teléfono con el comandante a efecto de informarle que no podia desalojarme ya que estaba en un conflicto
laboral, 'y que no podia intervenir ni policia municipal, y ninguna autoridad, al acercar el teléfono con el
comandante, de manera prepotente y agresiva me dijjo “yo no hablo con teléfonos” y me aventé el mismo;
enseguida nos comenzaron a sacar a empujones del lugar todos los elementos de policia, a la de la voz dos
elementos de policia municipal me sacaron a empujones, yo les decia que no me tocaran y de manera
sarcastica me levantaban las manos y me decian no te estamos tacando, pero con su cuerpo y el chaleco me
golpeaban y empujaban, logrando sacarme del restaurante a la puerta donde se encuentra la alberca, cabe
hacer mencioén que me quitaron mi celular dichas elementos de policia municipal; acto seguido una de la
elementos de policia de manera agresiva le grito “ya estuvo” y levanté su mano derecha y me dio una bofetada
provocandome una herida en mi labio de mi boca, inferior izquierdo, asi como inflamacién en mi rostro del
mismo lado, enseguida me esposaron con las manos cruzada hacia atras, cerrando fuertemente las esposas
causandome dafio en mis mufiecas y levantandome los brazos hacia arriba...”.

En tanto los elementos de Policia Municipal Fernando Rodriguez Montiel, Cipriana Matehuala Ibarra, Abel
Hernandez Escareno, Francisco Javier Olmos Sanchez, Angélica Navarro Rodriguez, José de JesuUs
Centeno Barajas y Andrés Quesada Hernandez negaron haber incurrido en dicha conducta, cuestion que se
robustece con los testimonios de XXXXXX y XXXXXX, en los cuales no se lee que los servidores publicos
sefialados como responsables hubiesen incurrido en alguna agresién verbal hacia los aqui quejosos.

De esta guisa, se tiene que el dicho de XXXXXX se encuentra aislado dentro del caudal probatorio, por lo cual
no resulté posible corroborar el mismo, razén por la cual no es dable emitir juicio de reproche alguno en contra
de los elementos de Policia Municipal de Ledn, Guanajuato Fernando Rodriguez Montiel, Cipriana Matehuala
Ibarra, Abel Hernandez Escareno, Francisco Javier Olmos Sanchez, Angélica Navarro Rodriguez, José
de Jesus Centeno Barajas y Andrés Quesada Hernandez respecto del Ejercicio Indebido de la Funcién
Publica en la modalidad de Trato Indigno, que les fuera reclamado por la quejosa de mérito.

En mérito de lo anteriormente expuesto en razones y fundado en derecho, resulta procedente emitir las
siguientes conclusiones:

ACUERDOS DE RECOMENDACION

PRIMERO.- Esta Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado, emite Acuerdo de Recomendacién a la
Presidenta Municipal de Ledn, Guanajuato, Licenciada Maria Barbara Botello Santibanez, para que
instruya el inicio de procedimiento administrativo en el que se deslinde la responsabilidad de los Elementos de
Policia Municipal Fernando Rodriguez Montiel, Cipriana Matehuala Ibarra, Abel Hernandez Escarefio,
Francisco Javier Olmos Sanchez, Angélica Navarro Rodriguez, José de Jesus Centeno Barajas y Andrés
Quesada Hernandez, todos ellos elementos de Policia Municipal de Ledn, Guanajuato, respecto de la
Detencién Arbitraria y Lesiones de las que se dolieran XXXXXX y XXXXXX, lo anterior tomando como base
los argumentos esgrimidos en el caso concreto de la presente resolucion.

SEGUNDO.- Esta Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado, emite Acuerdo de Recomendacién a
la Presidenta Municipal de Leén, Guanajuato, Licenciada Maria Barbara Botello Santibahez, para que
instruya el inicio de procedimiento administrativo en el que se deslinde la responsabilidad de la Licenciada
Hazyadith Araiza Garcia, Oficial Calificador del municipio, respecto de la Violacién del Derecho al Debido
Proceso del que se dolieran XXXXXX y XXXXXX, lo anterior tomando como base los argumentos esgrimidos
en el caso concreto de la presente resolucion.

La autoridad se servira informar a este Organismo, si acepta las presentes Recomendaciones en el término de
5 cinco dias habiles posteriores a su notificacion, y en su caso dentro de los 15 quince dias posteriores aportara
las pruebas que acrediten su cumplimiento.

ACUERDO DE NO RECOMENDACION

UNICO.- Esta Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado, emite Acuerdo de No Recomendacion a la
Presidenta Municipal Leén, Guanajuato, Licenciada Maria Barbara Botello Santibainez, por la actuacion de
los elementos de Policia Municipal Fernando Rodriguez Montiel, Cipriana Matehuala Ibarra, Abel
Hernandez Escareno, Francisco Javier Olmos Sanchez, Angélica Navarro Rodriguez, José de JesuUs
Centeno Barajas y Andrés Quesada Hernandez, en relacion al Ejercicio Indebido de la Funcién Publica en
la modalidad de Trato Indigno que les fuera reclamado por parte de XXXXXX, lo anterior tomando como base
los argumentos esgrimidos en el caso concreto de la presente resolucion.

Notifiquese a las partes y, téngase como asunto totalmente concluido.

Asi lo acordd y firmo el Licenciado Gustavo Rodriguez Junquera, Procurador de los Derechos Humanos del
Estado de Guanajuato.
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