Ledn, Guanajuato, a los 20 veinte dias del mes de diciembre del afio 2013 dos mil trece.

VISTO para resolver el expediente nimero 247/13-A, relativo a la queja presentada por
XXXXXXXXXXX, respecto de hechos que estima violatorios de sus Derechos Humanos,
atribuyéndole tales actos a AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO NUMERO XX DE LEON,
GUANAJUATO.

SUMARIO: XXXXXXXXXXX manifestd ante este Organismo que su vehiculo fue robado y
localizado posteriormente; sin embargo permanecio 15 dias en una pension sin que el Agente del
Ministerio Puablico le hubiere enterado de ya se habia recuperado la unidad y tuvo que pagar
cierta cantidad de dinero como costo de la pension, argumentado que dicho pago debe asumirlo
el Agente del Ministerio Publico por no haberle avisado de forma oportuna.

CASO CONCRETO
Ejercicio Indebido de la Funcién Publica

La inconforme XXXXXXXXXXX manifestd que el dia 26 veintiséis de abril del afio 2013 dos mil
trece le fue robado un vehiculo de su propiedad Nissan Tsubame tipo vagoneta color azul, con
namero de placa XXXXXXXXXXX modelo 2002 dos mil dos, hecho por el cual presenté denuncia
y/o querella por tal hecho en la agencia 20 veinte del Ministerio Publico, radicAndose la
averiguacion previa 1870/2013, indagatoria dentro de la cual se recuper6 el bien mueble en
comento; sin embargo la parte lesa se duele que la representacion social no informé
oportunamente de la recuperacion del automavil lo que derivé que el vehiculo permaneciera 16
dieciséis dias en una pension, por lo que se generara un adeudo de 960 novecientos pesos mas
IVA.

En concreto, la quejosa manifestd de forma literal: “...Nadie como autoridad de Gobierno, informé
a una servidora, la duefia, "XXXXXXXXXXX" de que ya lo encontraron, sino por el contrario, es el
Seguro Axa, el cual tengo contratado, quien lo busca y lo encuentra y ademas, me lo hace saber,
siendo 15 dias después de que ustedes giran las érdenes correspondientes de que se lo lleven al
corralén, adicionando 1 dia mas, mientras autorizan me sea entregado bajo Expediente
1870/2013, no. de oficio 1570/2013. 3.- Yo considero justo se me hiciera la devolucién
correspondiente por parte del gobierno (M. P.) del gasto efectuado, ya que no entiendo, porqué lo
encuentran 4 dias después y no informan...”.

Al respecto, el Agente del Ministerio Publico nimero XX de Leodn, especializado en la
Investigacion de Robo y Recuperacion de Vehiculos Licenciado Israel Calvillo Cortes, sefialé en el
informe que rindi6 a este Organismo: “...el que suscribe no ha realizado acto alguno que vulnere los
Derechos Humanos de la C. XXXXXXXXXXX, sefialando que tal como lo indica dicha persona dentro de la
declaracion emitida ante Usted en fecha 30 de abril del afio en curso, en mi calidad de Agente del
Ministerio Pablico nimero XX, especializado en la Investigacién de Robo y Recuperacion de Vehiculos,
tuve a bien recibir la denuncia de la quejosa en relacion al robo de un vehiculo de su propiedad de la
marca NISSAN, LINEA TSUBAME, COLOR AZUL TORNADO, MODELO 2002, CON NUMERO DE SERIE
XXXXXXXX, CON PLACAS DE CIRCULACION XXXXXXXXX PARTICULARES PARA EL ESTADO DE
GUANAJUATO, quiero mencionar que se elevo el reporte de robo correspondiente a sistema WEB a fin de
que todas las Autoridades tuvieran conocimiento del reporte de vehiculo robado con que contaba dicha
unidad. Informandole que sin recordar la fecha exacta, tuve conocimiento por parte del Representante
Legal de la compafila de Riesgos Asegurados (OCRA) que el vehiculo antes mencionado habia sido
recuperado, y habia sido puesto a disposiciéon de una Agencia del Ministerio Publico por parte de Policia
Municipal, siendo toda la informacion que esta persona me indic6, poniendo también en mi conocimiento
que el asistiria a la hoy quejosa para las diligencias de devoluciéon de dicho vehiculo, pero que no
compareceria inmediatamente en virtud de que la C. XXXXXXXXXXX se encontraba en la ciudad de
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México, y pese a que ya se encontraba enterada sobre la recuperacion de su vehiculo, esperarian hasta
que el mismo fuera puesto a disposicion de esta Autoridad. Es asi que en fecha 15 de Mayo del afio en
curso, se recibié en la Agencia del Ministerio Publico XX en via de acumulacién, la Averiguacion Previa
numero 8534/2013, iniciada en la agencia del Ministerio Publico nimero 03, dentro de la cual se puso a
disposicion por parte de Policia Municipal, el vehiculo propiedad de XXXXXXXXXXX, y en misma fecha se
realizaron las diligencias correspondientes para llevar a cabo la devolucion de la unidad a la propietaria del
mismo, realizando lo anterior mediante el oficio nimero 1570/2013 dirigido al encargado de la Pension
Cepol de esta Ciudad, quiero poner en conocimiento de Usted que apegandome a las obligaciones que me
imponen mi cargo expliqué claramente a la C. XXXXXXXXXXX que fue necesario el traslado de su
vehiculo a una pension que en virtud de que el mismo no podia ser resguardado por Policia Municipal,
tampoco podia ser dejado en la via Publica por el riesgo que esto implicaba, y a efecto de que el vehiculo
se conservara en el estado en el que fue recuperado, por si esta autoridad consideraba que se realizaran
peritajes sobre dicho vehiculo, aclarandole finalmente que esta Autoridad no la podia eximir del pago de la
pension, toda vez que las pensiones no son propiedad de la Procuraduria General de Justicia, ni tampoco
las administra dicha institucion, ya que son propiedad de particulares que cuentan con la concesion Estatal
correspondiente...”.

Del analisis de la multiplemente referida Averiguacion Previa 1870/2013, se observa que:

e Dio inicio el dia 30 de abril de 2013, con motivo de la denuncia formulada por
XXXXXXXXXXX, quien refirié ante esa representacion el robo de su vehiculo de motor
marca Nissan, Tipo Vagoneta, linea Tsubame, color azul tornado, modelo 2002, con
placas de circulacion para el Estado de Guanajuato XXXXXXX, en la cual la entonces
denunciante acredit6 la propiedad del automotor sefialado mediante copia certificada de
la factura con nimero de folio XXXXXX de fecha 13 trece de diciembre del 2001 dos mil
uno expedida por Vehiculos de Leén S.A. de C.V.

e En la misma fecha se generé reporte de robo en el sistema web de la Coordinacion
Estatal de robo de vehiculos en el Estado de Guanajuato y en el Sistema Nacional de
Seguridad Publica; se gir6 oficio de investigacion al Jefe de Grupo de la unidad
especializada en combate al robo de vehiculos de la regién “A”; asimismo se ordené la
inspeccién de lugares.

e En fecha 02 dos de mayo de 2013 dos mil trece, se acordd el aseguramiento del
vehiculo de motor denunciado como robado, a efecto de que las autoridades se avocaran
a la busqueda y detencién del mismo.

e El 15 quince de mayo de 2013 dos mil trece, se recibid y agreg6 el oficio suscrito por el
Jefe de Grupo de Policia Ministerial del Estado, a través del cual inform6 al Agente del
Ministerio Publico el resultado negativo de la investigacion practicada. En esa misma
fecha, se razond la recepcién de la Averiguacién Previa 8543/2013, del indice de la
Agencia del Ministerio Pablico ndmero Ill de Ledn, respecto de la cual se ordend su
acumulacion y se dejé a disposicion de la Agencia el vehiculo de motor marca Nissan,
Tipo Vagoneta, linea Tsubame, color azul tornado, modelo 2002, con placas de
circulacion para el Estado de Guanajuato XXXXXX.

Por su parte, en la averiguacién previa 8543/2013 radicada en la Agencia del Ministerio
Pudblico nimero Il de Ledn, se observa:

e Esta dio inicio el dia 30 treinta de abril de 2013 dos mil trece con motivo del oficio
suscrito por el Licenciado Miguel Angel Lopez Pérez, Oficial Calificador del
Municipio de Le6n, quien puso en conocimiento de la representacién social que
dejaba a su disposicion el vehiculo de motor de la marca Nissan, linea Tsubame, tipo
vagoneta color azul con placas de circulacién XXXXXXXXXXX, mismo que se dejé
en la pensién “CEPOL".



e En la misma fecha que la anterior, se dict6 el acuerdo de aseguramiento del vehiculo
en cita.

e En fecha 02 dos de mayo de 2013 dos mil trece, se acord6 la acumulacién de las
diligencias de la Averiguacion Previa a las de la indagatoria 1870/2013 de la Agencia
del Ministerio Publico numero XX de Ledn, ordenandose remitir la Averiguacion
Previa a la Agencia en mencion y dejara a su disposicién el vehiculo asegurado.

e Obra agregado el oficio 1406/2103, signado por la Licenciada Jazmin Alejandra
Lépez Ulloa, Agente del Ministerio Publico nimero Il tres y dirigido al Agente del
Ministerio Publico nimero XX veinte de Ledn, Guanajuato a través del cual le remitié
la Averiguacion Previa 8543/2013.

Derivado de la investigacion que practic6 este Organismo se observé que el oficio mediante el
cual la Licenciada Jazmin Alejandra Lopez Ulloa remitié la acumulacion en comento a su
homologo de la agencia XX veinte de la representacion social en Ledn, Guanajuato, esto a través
de la Delegacién Administrativa, cuenta con el sello de recibido en tal delegacion el dia 09 nueve
de mayo de 2013 dos mil trece a las 9:30 nueve horas con treinta minutos, y que la misma se
agregl a la averiguacion previa 1870/2013 radicada en la Agencia Investigadora nimero XX
veinte hasta el dia 15 quince de mayo de la citada anualidad, segun la razén fechada en el
referido dia (foja 43)

Conforme a lo anteriormente expuesto, es posible advertir en primera instancia, la dilacién por
parte de la Agente del Ministerio Publico namero lll tres, Licenciada Alejandra Jazmin Lopez
Ulloa, en la entrega de las diligencias de la Averiguacion Previa 8543/2013 a la Delegacion
Administrativa de la Subprocuraduria de Justicia de la regién “A”, ya que desde el dia 02 dos de
mayo de 2013 contaba con el acuerdo para remitir la indagatoria a su cargo a la diversa Agencia
del Ministerio Publico, sin embargo, entregé la documental hasta el dia 09 nueve del mismo
mes y afio, es decir 07 siete dias naturales después de que se dictd el acuerdo, sin que se
encuentre alguna justificacion para el retraso en mencion.

Ahora bien, la Delegacion Administrativa de la Subprocuraduria de Justicia de la region “A”,
entreg6 copia simple de la relacién de documentos que repartiria el dia 10 de mayo de 2013,
entre éstos se observa que aparece el oficio 1406/2013, relativo a la remision de la Averiguacion
Previa 8543/2013 a la Agencia del Ministerio Publico numero XX; en la Delegacién Administrativa
de la Subprocuraduria de Justicia de la region “A”, se sefial6 que se entregd la documental de
mérito en la fecha en cita.

En la Agencia del Ministerio Publico numero XX, dentro de las diligencias de la Averiguacién
Previa 8543/2013, se razond la recepcion de la indagatoria que le habia sido remitida el dia 15 de
mayo de 2013 dos mil trece, lo que concatenado con la constancia realizada por el personal de
este Organismo en la cual se estableci6 que las diligencias de la Averiguacién Previa se
recibieron el dia 10 diez de mayo de 2013, nos permiten establecer que si hubo un retraso en la
elaboracion de la razén de recepcion de dicha documental, lo que caus6 un retraso en la
notificacion a la parte quejosa.

La notificaciébn que habria que hacerse a la quejosa era precisamente que su vehiculo ya habia
sido recuperado, sin embargo, no se realizé de manera inmediata, pues si bien es cierto que el
Agente del Ministerio Publico razond la recepcion de la indagatoria en la que se le daba cuenta de
la recuperacion del vehiculo hasta el dia 15 quince de mayo de 2013 dos mil trece, también lo
es que dicha documental la recibio el dia 10 diez de mayo de ese mismo afio, tal como lo informé
Octavio Salvador Filorio Rico, auxiliar administrativo “a” de la Delegacion Administrativa de la
Subprocuraduria de Justicia de la regién “A”, por lo que mediaron 05 cinco dias hébiles entre que
recibié la documental y se entablé comunicacién con la denunciante.

Asi, la dilacién que se present6 en cada una de las Agencias del Ministerio Puablico en mencién,
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las nimero XX veinte y lll de la ciudad de Le6n, Guanajuato, incidié directamente en el tiempo
gue durd el vehiculo de motor en la pensién, lo que aumenté el costo que tuvo que cubrir la parte
guejosa para recuperar el mismo, a partir del dia 02 dos de mayo de 2013, hasta el dia 15
quince de mayo de la misma anualidad, razén por lo que es dable emitir un juicio de reproche
a la autoridad sefialada como responsable, pues de la dilacibn materia de estudio, la cual se
traduce en una falta a la debida diligencia, principio rector de su actuar establecido por el articulo
3° de la Ley Organica del Ministerio Publico del Estado de Guanajuato, que a la letra reza:

“La funcion ministerial se regird por los principios de buena fe, unidad, indivisibilidad,
irrevocabilidad, imparcialidad, irrecusabilidad, independencia, legalidad, probidad,
profesionalismo, celeridad, eficiencia y eficacia, cuya finalidad serd proporcionar una pronta,
plena y adecuada procuracion de justicia.”

En mérito de lo anteriormente expuesto, se emite el siguiente:

ACUERDO DE RECOMENDACION

UNICO.- Esta Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado, emite Acuerdo de
Recomendacion al Procurador General de Justicia del Estado, Licenciado Carlos Zamarripa
Aguirre, que en el marco de su competencia, provea lo necesario, para que los Agentes del
Ministerio Publico de Ledn, Licenciada Jazmin Alejandra Lopez Ulloa e Israel Calvillo Cortés,
entreguen a la parte quejosa XXXXXXXXXXX, la cantidad liquida por pago de los dias de pension
qgue erog6 a partir del dia 02 dos de mayo de 2013, hasta el dia 15 quince de mayo de la
misma anualidad, ello derivado de la dilacion en que incurrieran los funcionarios publicos
sefialados como responsables, lo anterior en mérito de los argumentos esgrimidos en el caso
concreto de la presente resolucion.

La autoridad se servird a informar a este Organismo si acepta la presente Recomendacion en el
término de 5 cinco dias habiles posteriores a su notificaciéon y, en su caso, dentro de los 15
quince dias naturales posteriores aportara las pruebas que acrediten su cumplimiento.

Notifiquese a las partes y, téngase como asunto totalmente concluido.

Asi lo resolvié y firmo el Licenciado GUSTAVO RODRIGUEZ JUNQUERA, Procurador de los
Derechos Humanos del Estado de Guanajuato.



